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1. Introducgao

O Eixo 4- Qualidade e inovacao do sistema de educacdo e formagdo- do Programa Operacional
Capital Humano (POCH), enquadrado e cofinanciado pelo Portugal 2020 e pelo Fundo Social
Europeu (FSE), prevé um investimento na formagdo continua de docentes e de outros agentes
de educacdo. No ambito deste eixo, surgiu o projeto POCH-04-5267-000912, proposto pelo
Centro de Formacdo de Escolas do Porto Ocidental (CFEPO), que teve como objetivo desenvolver
acGes referentes ao Plano de Ac¢do para a Transicdo Digital (PATD), aprovado pela Resolucdo do
Conselho de Ministros (RCM) n2 30/2020, de 21 de abril, promovendo a formacdo continua de
docentes e outros agentes de educacdo e formacao em resposta ao Aviso POCH-67-2020-08.
Note-se que o plano PATD diz respeito ao periodo 2021-2023 (Anexo 1) e, por isso, inclui a parte

final da candidatura POCH-04-5267-FS apresentada pelo CFEPO

Em resposta a Resolucdo do Conselho de Ministros n® 30/2020, que aprovou o Plano de Acdo
para a Transicdo Digital (PATD), "em alinhamento com os objetivos politicos que irdo nortear os
investimentos da Unido Europeia no periodo de programacdo 2021-2027, de acordo com o Novo
Quadro da Politica de Coesdo" (Conselho de Ministros, 2020, p. 6), o PATD estd organizado em
trés pilares e a Capacita¢do Digital de Docentes integra o primeiro pilar, ou seja, Capacitacdo e

inclusdo digital das pessoas.

O PATD constitui-se como uma estratégia de desenvolvimento do pais “em alinhamento com os
objetivos politicos que irdo nortear os investimentos da Unido Europeia no periodo de
programacdo 2021-2027, de acordo com o Novo Quadro da Politica de Coesdo" (Conselho de
Ministros, 2020, p. 6) e objetivos sociais do Espaco Europeu para um “crescimento inteligente,
sustentavel e inclusivo” (Kampylis et al., 2015, p. 2). A Educag¢do e a Formacgdo tém, portanto,
um papel de reconhecida relevancia em matéria de desenvolvimento da prépria sociedade pelo
que, ja em 2015, Kampylis et al. apontavam a necessidade de “rever as suas estratégias
organizacionais para aumentar a capacidade de inovacdo e explorar todo o potencial das
tecnologias e conteudos digitais” (p. 4). Deste modo, a RCM suprarreferida envolve 12 medidas,
uma das quais o Programa de Digitalizacdo para as Escolas, no qual se pretende promover a
transformacdo digital para a modernizacdo tecnoldgica das escolas. Este programa prevé a
criagdo de um Plano de Capacitagdo Digital de Docentes (PCDD) como forma de garantir a

IM

“aquisicdo das competéncias necessarias ao ensino neste novo contexto digital” (Conselho de
Ministros, 2020, p. 15), esperando-se que esta medida contribua "ativamente para a

modernizagdo tecnoldgica das escolas, aproximando os alunos das ferramentas de

_ e JPchGAl R . e r ——
CFFP@ e = #2020 E&-’ c "°‘":5 B

GENTRO DE FORMACAO DE
FCOLAS DO PORTO OCTOENTAL

Pagina 5 de 68



Relatdrio de Monitorizagdo e Avaliagdo do Impacto da Formagdo do Centro de Formagdo de Escolas do Porto Ocidental

produtividade e colaboragdo que podem encontrar num ambiente de trabalho profissional”

(Conselho de Ministros, 2020, p. 15).

Neste sentido, o PATD distribui-se por trés pilares, envolvendo o primeiro a capacitagdo e
inclusdo digital das pessoas e, dentro deste, estdo contempladas a educacdo digital, a formacao
profissional e requalificacdo e a inclusdo e literacia digital. No ambito do ensino, o plano

desdobra-se em quatro dimens&es (https://digital.dge.mec.pt) que se encontram intimamente

relacionadas e interdependentes, como se mostra na Figura 1:

i) Capacitagdo Digital dos Docentes
ii) Desenvolvimento Digital das Escolas
iii) Recursos Educativos Digitais

iv) Laboratérios de Educacdo Digital

Figura 1- Dimensées do Plano de A¢éo para a Transi¢do Digital

CAPACITAGAO DIGITAL DAS ESCOLAS
PLANO DE AGAO PARA A TRANSIGAO DIGITAL

CAPACITACAO DIGITAL DESENVOLVIMENTO RECURSOS
DE DOCENTES DIGITAL DAS ESCOLAS EDUCATIVOS DIGITAIS
Capacitagao Embaixadores Manuais Digitais
de Formadores 1 Digitais
Comunidades de J’
Partilha e Apoio

v

Recursos Digitais

Diagnostico Curso de Interativos de Acesso
Check-in Formagdo Livre

l | l J

Equipas Propostas de
Oficinas ~ Oficinas Oficinas Desenvolvimento Percursos de
NIVEL1 NiVEL 2 NiVEL 3 Digital Aprendizagem

| | |

Planos de Agdo para o Mais e Melhores
Docentes _— Desenvolvimento Digital das Aprendizagens
Escolas

Nota. Disponivel em https://digital.dge.mec.pt/capacitacao-digital-dos-docentes
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Neste seguimento, o PCDD tem como objetivo “capacitar e motivar os docentes para
desenvolverem e melhorarem as suas competéncias digitais, permitindo-lhes recorrer, com
confiancga, as tecnologias digitais, colocando-as ao servico de uma educacdo e formacdo de
elevada qualidade” (https://digital.dge.mec.pt/capacitacao-digital-dos-docentes). O desafio
para os docentes €, assim, uma articulacdo entre o saber técnico e o saber pedagdgico para que
sejam “capazes de integrar as tecnologias digitais de forma critica, refletida e com intencado
pedagdgica para melhorar a aprendizagem dos alunos, e ensina-los a usa-las e aproveita-las para
a sua vida futura” (Lucas & Bem-Haja, 2021, p. 2). Estes autores definem, muito genericamente,

IM

competéncia digital “como a proficiéncia individual do docente para a utilizagdo critica e
refletida de tecnologias digitais nas diferentes dimensdes da sua profissao, constituindo-se a

pedagdgica como uma dimensdo nuclear” (p. 1).

E de acrescentar que o PCDD faz parte de um processo desenvolvido de forma colaborativa,
entre a Dire¢do-Geral de Educacdo (DGE) e os CFAE, no sentido de acompanharem e apoiarem
as escolas neste percurso formativo. Na sua dindmica, o plano comporta trés fases: a fase de
diagnéstico, a fase de formacdo de formadores e a fase de formacdo de professores (2021 a

2023), que serdo apresentadas mais detalhadamente no capitulo 1 deste Relatério.

Assim, a capacitacdo digital docente é a area valorizada nos Planos Anuais de Formacao (PAF)
do CFEPO, no periodo compreendido entre 2021 e 2023, que é objeto de analise do presente
relatério elaborado pela Escola Superior de Educa¢do do Politécnico do Porto (ESE/PP),
responsavel pela criacdo e pelo desenvolvimento do Plano de Monitoriza¢do e Avaliacdo do

Impacto da Formacgao no CFEPO.

O processo de monitorizagdo e avaliacdo dos impactos da formacdo envolveu vdérias reunides da

equipa de monitores da ESE/PP e desenvolveu-se ao longo de trés fases:

¢ Fase 1 — visita ao CFEPO, com a recolha de informagdo sobre o plano de formagao e o seu

processo de construcado, incluindo entrevista ao diretor, onde se decidiu as agdes a monitorizar;

e Fase 2 — avaliagdo da execugdo e dos impactos da formagdo mediante a andlise de
documentos, como a consulta dos questionarios aplicados pelo CFEPO, dos relatérios dos
formadores e a concretizacdo de grupos focais nos diferentes agrupamentos. Acrescenta-se que
foram realizados trés grupos focais pdés-formacdo, com composicdo alargada e representativa
da implementacado do plano de formacao, incluindo representantes de escola da Seccao de
Formacdo de Monitorizagdo (SFM), coordenadores do Plano de Ac¢do para o Desenvolvimento
Digital (PADD), formandos, formadores do PCDD e diretores de Agrupamentos de Escola ou de

Escolas ndo agrupadas.

CFEP@ #5020 EE CapacagioDigtaldeDocetes pocH :5 m??“\“.‘.”f"i‘,‘“ﬂ‘
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¢ Fase 3 — redagdo de um relatdrio a luz dos objetivos da monitorizagdo e avaliagdo dos
impactos, previamente contratualizado com o CFEPO considerando todas as informacdes

recolhidas.

Neste sentido, o presente relatério institui-se como um documento que encerra todo esse
processo relativo a monitorizagdo e avaliagdo dos impactos de formacéo realizada no CFEPO,

entre marco de 2022 e junho de 2023, apresentando os resultados do processo.

Este documento esta organizado da seguinte forma: numa primeira parte, iremos realizar uma
analise ao plano de formacdo do CFEPO e a sua adequacdo as necessidades de formacgdo de cada
um dos agrupamentos. Em seguida, iremos direcionar a nossa atencao para as perce¢des dos
formadores e dos formandos em relacdo as 14 a¢Ges avaliadas neste processo de monitorizacao.
Num momento subsequente, iremos tentar identificar os impactos da formacao nos contextos
dos diversos agrupamentos de escolas que fazem parte da area de atuagdo do CFEPO. Como
resumo, apresentaremos algumas considera¢des finais, na forma de recomendacdes para

futuras acdes de melhoria.

Os dados relativos as percecbes dos formandos e dos formadores foram recolhidos com a
aplicacdo de questionarios em varios momentos das formacdes. A elaboracao e aplicagdo destes
guestionarios foram da responsabilidade do CFEPO, enquanto a ESE- P. Porto analisou os dados
recolhidos. Este processo incluiu varias etapas: uma visita ao centro de formacao para a recolha
de informacdes, reunides com a Sra. Diretora em diferentes momentos, recolha dos dados
obtidos nos questionarios aplicados pelo CFEPO e a realizagcdo de grupos focais nos diferentes
agrupamentos. O relatério foi elaborado com o intuito de atingir os objetivos da monitorizacdo
e utilizou uma metodologia etnografica, abordando aspetos quantitativos, qualitativos e de
analise de conteudo. Foram utilizados os seguintes instrumentos de avaliacdo: um guia para a
entrevista com o diretor, questiondrios iniciais e finais, e uma grelha orientadora para a

realizacdo dos grupos focais.

Por fim, apresentaremos algumas consideracdes sob a forma de sugestdes e recomendacdes

para futuras acdes de melhoria.
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2. O Centro de Formacgao de Escolas do Porto Ocidental (CFEPO) - das

necessidades de formagao a concec¢ao do plano de formagao

O CFEPO estende-se por um territério que inclui as freguesias de Ramalde, Cedofeita, S. Nicolau,
Miragaia e Vitdria, até as margens do Rio Douro, a sul, e ao Oceano Atlantico, a oeste. O CFEPO

centra a sua acao em nove Agrupamentos de Escolas e em duas Escolas nao agrupadas:

e Agrupamento de Escolas Clara de Resende.

e Agrupamento de Escolas do Viso.

e Agrupamento de Escolas Leonardo Coimbra Filho.
e Agrupamento de Escolas Rodrigues de Freitas.

e Agrupamento de Escolas Manoel de Oliveira.

e Agrupamento de Escolas Infante D Henrique.

e Agrupamento de Escolas Carolina Michaélis.

e Agrupamento de Escolas Fontes Pereira de Melo.
e Agrupamento de Escolas Garcia de Orta.

e Conservatério de Mdusica do Porto.

e Escola Profissional Infante D Henrique.

Além de considerar as areas prioritarias presentes no Aviso n2 POCH-67-2020-08 (concurso de
abertura de candidaturas no ambito do Eixo 4 do POCH), a elaboracgdo do plano de formacao
contempla a identificagdo das prioridades de formacdo decorrentes da analise das necessidades
formativas emanadas da avaliacdo das escolas e das indicacdes dos docentes. Essas
necessidades estao expressas nos Projetos Educativos, nos Planos de Acao, nos Planos Anuais
de Atividades e nos planos anuais de melhoria ou de inovag¢ao dos Agrupamentos, tendo sido

articuladas com o determinado no dmbito do PATD.

Neste cenario, a elaboracdo do plano de formacdo 2020-2023 comportou, como ja se referiu,
trés fases: a fase de diagndstico, a fase de formacdo de formadores e a fase de formacdo de

professores.

Na primeira fase, estava prevista a resposta, por parte de todos os professores, a um
guestionario de autorreflexdo, designado Check-In, desenvolvido pelo Joint Research Centre (CCl
—JRC B4), que foi validado por diversos paises da Unido Europeia, incluindo Portugal, e
disponibilizado pela Universidade de Aveiro. O Check-In era constituido por 22 questdes, que

representavam 22 competéncias, organizadas em seis areas e com seis niveis de proficiéncia
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(A1, A2, B1, B2, C1, C2) constantes do documento DigCompEdu - Quadro Europeu de
Competéncia Digital para Educadores (Figura 2), tendo como referéncia o estudo das

Organizagoes Digitalmente Competentes (DigCompOrg).

O Check-In tinha, assim, o objetivo de identificar: “(i) niveis de proficiéncia e pontua¢des médias
globais dos docentes, (ii) niveis de proficiéncia por areas de competéncia digital, faixa etaria e
tempo de servico e (iii) niveis de proficiéncia por grupo de recrutamento, faixa etaria e tempo
de servico” (Lucas & Bem-Haja, 2021, p. 1). Assim, através da parceria entre a DGE e a
Universidade de Aveiro, foi possivel a criacdo desta ferramenta que permitia ao respondente a
“percecdo do seu nivel de proficiéncia digital e, deste modo, definir o seu percurso de
desenvolvimento profissional, articulado com o plano de a¢do da sua escola” (DGE, 2022),

independentemente das condigdes existentes no seu contexto de trabalho.

Figura 2- As seis dreas de competéncia do DigCompEdu

i dos edu s pedagogicas g .
gonals do Cadorg e{e“‘-‘as P los edly, Competén Cias
(0 S 0((\ edo,_ dOS
o¢ ¢ Ss Qp'_
4 S
Q‘/&(\ Ensino e aprendizagem %0(
€ R
@ Aprendizagem autorregulada

Competéncias Aprendizagem colaborativa Competéncias
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Envolvimento R‘ec.urfos dos aprendentes competencia digita
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Estratégias de avaliacdo especificas da area
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Feedback e planificacdo

E de acrescentar que o preenchimento do questionario permitia aos docentes aceder a um
“relatério individual de feedback detalhado para cada resposta com dicas Uteis para o docente
poder melhorar o seu nivel de proficiéncia (...) [e] planear caminhos (individuais ou coletivos) de
desenvolvimento profissional e/ou informar esses caminhos, num processo iterativo de

melhoria” (Lucas & Bem-Haja, 2021, p. 4). Os resultados do Check-In permitiam, ainda aos CFAE,
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identificar o nivel de proficiéncia digital (N1- Nivel 1, N2- Nivel 2 ou N3- Nivel 3) dos docentes

das Escolas associadas e, deste modo, melhor planificar e organizar a sua oferta formativa.

Segundo a informacgdo presente no Relatdrio intermédio da Capacitacdo Digital das Escolas
(DGE, 2022), apesar do seu carater facultativo, participaram no Check-In 92% dos professores a
nivel nacional, ou seja, 99 740 docentes, que foram, posteriormente, distribuidos por oficinas

de formacdo direcionadas a cada um dos trés niveis de proficiéncia digital acima identificados.

Para além do Check-In, na fase de diagndstico, os CFAE socorreram-se de outro instrumento
destinado a avaliar o grau de desenvolvimento digital das escolas: o Self-reflection on Effective
Learning by Fostering Innovation through Educational technologies (SELFIE). O SELFIE é um
instrumento de autorreflexdo e autoconhecimento concebido para apoiar as escolas no
processo de aprendizagem na era digital, na integracdo de tecnologias digitais no ensino, na
aprendizagem e na avaliacdo das aprendizagens dos alunos. A ferramenta pode realcar o que
estd a funcionar bem, as areas que requerem melhorias e quais devem ser as prioridades. Ajuda,
assim, a compreender de que forma o Digital estd integrado na escola e é utilizado pela
comunidade educativa (DGE, 2022). O SELFIE, recolhendo opiniGes de diretores, professores e
alunos, ndo tem como propdsito avaliar as competéncias dos utilizadores, mas fornece

informacdes relevantes para o desenvolvimento digital das escolas, outro eixo do PATD.
Na segunda fase, procedeu-se a formagao de formadores e a elaboragdo do Plano de Agdo para

o Desenvolvimento Digital das Escolas (PADDE). A DGE formou os docentes identificados pelos
CFAE tendo em conta um perfil adequado a este processo, no sentido de integrarem a bolsa de
formadores (internos) de cada CFAE para a formacgao de professores. O PADDE constitui-se como
um documento fundamental para o desenvolvimento digital da Escola e prevé o envolvimento
de toda a comunidade educativa na sua construcao, implementacdo e avaliacdo. Tem como
objetivo ajudar as escolas a refletirem e a definirem estratégias que permitam a exploracdo do
potencial do digital, integrando-o de forma holistica na organizacdo, com base em trés
dimensdes: organizacional (lideranca, trabalho colaborativo e desenvolvimento dos recursos
humanos), pedagdgica (desenvolvimento curricular, avaliacdo e praticas pedagdgicas) e

tecnoldgica e digital (infraestrutura, equipamentos e acesso a Internet e plataformas digitais).

O PADDE foi desenvolvido em estreita colaboracdo com os CFAE através da embaixadora digital.
Aintrodugdo da figura de embaixador digital, alocado a cada CFAE com 50% da sua componente

letiva, foi uma forma de constituicdo de um elo entre a DGE, os CFAE e as respetivas escolas

N

associadas. Das principais funcbes atribuidas a embaixadora digital, destacam-se a de
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acompanhar as Equipas de Desenvolvimento Digital de cada Agrupamento na elaboragdo e

implementacao dos respetivos PADDE.

A terceira fase correspondeu a fase de formagdo de professores, que, neste documento, sera

caraterizada com maior detalhe na préxima seccéo.

O plano de formagao em causa procura harmonizar as recomendacdes do POCH, plasmadas nos
avisos de abertura de concursos de apoio a formacgdo, e o levantamento, tanto formal como
informal, de necessidades envolvendo a Dire¢do, os Grupos Disciplinares, os Departamentos e
o Conselho Pedagdgico de cada Agrupamento de Escolas e Escola ndo agrupada, bem como a
comunidade educativa em geral. O plano de formacdo de 2021-2023, em apreco neste relatoério
e fruto de orientagGes inequivocas da Dire¢do Geral da Educacdo (DGE), centra-se totalmente
em agdes de capacitagdo digital de docentes. Em sede de candidatura ao POCH, 80% das a¢des
foram construidas pela DGE (Capacitagao Digital de Docentes niveis 1, 2 e 3) e os restantes 20%
sdo acBes construidas pelo CFEPO em articulacdo com os respetivos formadores. Deste conjunto
de formacgdes, resultou uma selecdo para monitorizacdao tendo em consideracao os seguintes
critérios: a diversidade dos grupos-alvo, o seu carater especifico ou global, que representasse as
diversas modalidades de formacdo e que cobrisse a diversidade dos agrupamentos. Foi

selecionado para monitorizagdo o seguinte conjunto de 14 a¢des de formacgao:

e Apps e Outros Recursos Digitais Para Cidadania e Desenvolvimento (A191.21/22)

e  Aprender e Avaliar no Ensino a Distancia (A172.21/22)

° Ferramentas integradoras e de apoio aos LMS - G-Suite, G-Slides, G-Forms, G-Calendar, G-Docs,
G-Sheets, G-Drive (A175.20/21)

e  As plataformas digitais em contexto escolar — Google Classroom (A178.21/22)

° Roteiros Digitais de Leitura: Promoc¢do da Literatura numa perspetiva Transdisciplinar com
ferramentas digitais (A212.22/23)

e  Storytelling digital na Educagdo (A192.21/22)

e  Capacitacdo Digital de Educadores de Infancia — Nivel Basico (A190.21/22)

e  Capacitacdo Digital de Docentes — Nivel 1 (A184.21/22; agrupamento 1).

e  Capacitacdo Digital de Docentes — Nivel 1 (A184.21/22; agrupamento 2).

e  Capacitacdo Digital de Docentes — Nivel 1 (A184.21/22; agrupamento 3).

e  Capacitacdo Digital de Docentes — Nivel 2 (A183.21/22; agrupamento 1).

e  Capacitacdo Digital de Docentes — Nivel 2 (A183.21/22; agrupamento 2).

e  Capacitacdo Digital de Docentes — Nivel 3 (A189.21/22; agrupamento 1).

e  Capacitacdo Digital de Docentes — Nivel 3 (A189.21/22; agrupamento 2).
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2.1. Plano anual e dindmicas da formagao

Neste capitulo haverd uma aprecia¢cdo da reunido realizada com a dire¢do do CFEPO num
momento inicial, na qual se puderam identificar as dindmicas proprias da formacdo desde o
momento em que se auscultam as necessidades dos docentes, passando pela consecucao das
atividades formativas e incluindo as formas de avaliacdo pré-existentes a este processo de

monitorizagao.

Ficam claro que o principal objetivo deste plano de formacao que decorreu entre 2021 e 2023,
designado por Plano de Transicdo Digital das Escolas (PTDE), foi o de promover formacdo ao
nivel das competéncias digitais para todos os docentes. Houve a aplicacdo de um questionario
por parte do Ministério da Educagao, designado por Check-in, que foi respondido por cerca de
80 % dos professores do CFEPO. Os resultados desse questionario, que tem muito a ver com a
percecdo que cada professor tem sobre as suas competéncias, colocou os docentes em trés
niveis de perfil de competéncias digitais. Foi no nivel 2 que se encontraram a maior parte dos

respondentes (cerca de 60 %).

A diretora do Centro de Formacdo de Escolas do Porto Ocidental (CFEPO) explicou que, ao longo
dos ultimos trés anos, desenvolveram um plano de formacgdo abrangente. Este plano
inicialmente previa uma turma por formacao para cada professor, visando o seu progresso para
o préximo nivel. No entanto, o Conselho de Diretores optou por duplicar essa oferta, criando
duas turmas para cada formacdo. Essa decisado foi tomada devido a extensdo do plano ao longo

de trés anos e a necessidade de acomodar um grande nimero de professores.

O plano de formacao inclui um total de 169 acdes distintas, com a intencao de oferecer cerca de
duas agdes por professor das escolas associadas, que somam aproximadamente 1500 docentes.
O objetivo principal deste plano é capacitar os professores com as ferramentas e competéncias
necessarias para se manterem atualizados com as melhores praticas educacionais, melhorando,
assim, a qualidade do ensino nas escolas associadas e promovendo o desenvolvimento

profissional continuo dos docentes.

Durante a realizacdo das formacgdes, o acompanhamento desempenha um papel crucial no
sucesso das acdes de formacao. A diretora do Centro de Formacao de Escolas do Porto Ocidental
(CFEPO) destacou que um grupo restrito de 10 formadores é responsavel pela execucdo deste
plano. Esses formadores passaram por formacado especializada para poderem replicar as acdes

de forma eficaz.
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Aimplementacao do plano de formacao exigiu uma preparag¢ao minuciosa e reunides frequentes
com os formadores, especialmente devido a natureza flexivel das fichas de a¢des, que permitem
pequenas adaptacdes com base nas preferéncias de cada formador. Isso garantiu que a

formacao fosse personalizada e eficaz para cada grupo de professores.

A diretora mencionou um exemplo especifico de 2020, quando o CFEPO respondeu a pandemia,
oferecendo a¢Ges relacionadas a utilizacdo de ferramentas digitais e criando 12 turmas. Durante
essa iniciativa, foi identificado que alguns agrupamentos escolares usavam o Google Classroom,
enquanto outros preferiam o Microsoft Teams. Portanto, na implementacao do plano de
formacao, considerou-se essa diversidade, garantindo que os formandos nao fossem misturados

entre agrupamentos que trabalhavam com diferentes plataformas.

Esse acompanhamento personalizado e a adaptacdo das a¢des de formacdo as necessidades
especificas de cada grupo de professores tém um impacto significativo na eficacia do plano de
formacao, garantindo que as a¢des sejam relevantes e adequadas ao contexto de cada escola.
Isso contribui para a maximizacdo do beneficio da formagdo e para o desenvolvimento

profissional dos professores.

O CFEPO adotou uma estratégia eficaz para organizar as turmas, considerando as diferentes
plataformas digitais utilizadas pelos agrupamentos escolares. Para garantir um
acompanhamento adequado, sdo realizadas reunides regulares com os formadores, que
ocorrem apos as reunides iniciais de preparacdo e articulagdo das fichas de acGes com os niveis
em que os formadores se inserem. Esse processo assegura que a formacao seja adaptada de

forma a atender as necessidades especificas de cada grupo.

O CFEPO também recebeu apoio da embaixadora digital na implementacéo do Plano de Acdo de
Desenvolvimento Digital da Escola (PADDE). A embaixadora digital desempenha um papel ativo
na comunicacdo com a equipa de desenvolvimento digital, garantindo que as acdes de formacao
estejam alinhadas com as iniciativas do ministério da Educagdo. Destaca-se a publica¢do da sua
autoria (Silva, 2023) intitulada “PADDE: Crdnica de uma travessia” publicada na revista “Rumos

a Oeste” (Anexo lI).

O acompanhamento continuo levou a ajustes importantes no plano de formacao, incluindo a
adaptacao do formato entre presencial e online em algumas ac¢des. Por exemplo, identificou-se
qgue colegas do nivel 1 tinham dificuldades em acompanhar as sessdes online, o que levou a
preferéncia por sessGes presenciais. As acdes de nivel 3 sdo em grande parte realizadas online,
as de nivel 2 tém um formato misto e as de nivel 1 sdo predominantemente presenciais. Isso

cria um ambiente em que os professores do nivel 1 se sentem mais a vontade para fazer
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perguntas e expressar as suas duvidas, enquanto as sessdes online aumentam a acessibilidade

e flexibilidade em termos de horarios. O formato hibrido parece ser a op¢do mais bem aceite.

A colega Ana Paula Silva, embaixadora digital, proposta pelo Conselho de Diretores e designada
pelo Ministério da Educacdo, desempenhou um papel crucial no apoio aos agrupamentos e na
aproximacdo do CFEPO as necessidades dos formandos. O seu envolvimento facilitou a
integracdo bem-sucedida dos planos de acdo no contexto das escolas e agrupamentos,

contribuindo para o sucesso do plano de formacao.

No dmbito deste plano, todas as agGes sdo realizadas no formato de oficina. Das 169 ac¢des
planeadas pelo CFEPO, houve uma diretriz para que 80% delas fossem relacionadas a
capacitagao digital, conforme definido pelo Ministério da Educagdo. Os 20% restantes poderiam
também estar relacionados a capacitacdo digital, mas em formatos diferentes. Como resultado,
algumas das agdes dentro desse grupo de 20% podem ser oficinas, mas também podem se

apresentar na forma de cursos.

A preferéncia inicial tem sido claramente pela realizacdo de oficinas desde o inicio de 2019. No
entanto, cursos ainda tém o seu espago e sdo usados para fornecer respostas mais ageis a
guestdes especificas. Essa abordagem flexivel garante que o CFEPO possa atender as diversas
necessidades dos formandos, equilibrando a preferéncia por oficinas com a disponibilidade de
cursos quando apropriado. Isso contribui para a diversificacdo das opgcdes de formacao e

acomoda as diferentes demandas de aprendizagem.

O CFEPO demonstrou uma abordagem agil no acompanhamento das a¢des de formacao,
permitindo a inclusdo de novas a¢des a medida que novas necessidades foram identificadas, tal
como ocorreu em dezembro de 2021, quando foi feito um pedido para a substitui¢cdo e inclusdo
de 12 novas agoes. Essa flexibilidade demonstra o compromisso do CFEPO em responder de

forma eficaz as demandas em constante mudanga.

Além disso, o CFEPO também lidou com situacdes em que, apds as inscricbes dos formandos,
houve altera¢des no seu envolvimento nas acdes de formacgao. Alguns formandos expressaram
0 seu interesse em participar apds receberem informagées sobre a selecdo, enquanto outros,

por diferentes razdes, deixaram de frequentar apds comparecerem nas sessdes iniciais.

Um aspeto a ter em atencdo, prende-se com o ligeiro aumento da taxa de desisténcia, tendo
passando de 17% em 2019/2020 para 19,6% em 2021/2022, conforme relatado no Relatério
Anual das Atividades de Formacdo (RAAFA) mais recente. Isto realca a importancia de um

acompanhamento constante e da implementacdo de estratégias que ajudem a minimizar esse
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constrangimento. O compromisso continuo do CFEPO em melhorar a eficacia das suas acGes de
formacdo e em responder de forma flexivel as necessidades dos formandos é fundamental para

o sucesso do plano de formacao.

A avaliacdo das acbes de formacdo é uma parte fundamental do processo, e o CFEPO tem
implementado uma abordagem abrangente para avaliar o impacto das acdes. Das 14 acdes
selecionadas, sdo realizados trés questionarios em momentos-chave: um questiondario prévio,
um intermédio e um final. Esses questionarios fornecem informacgdes valiosas sobre a percecdo

dos formandos em relagdo a formagdo, bem como sobre o progresso ao longo do curso.

Além dos questionarios, os formandos sdo incentivados a incluir nos seus relatdrios finais uma
sec¢ao dedicada ao impacto da acdo na sua atividade profissional. Essa abordagem permite que
os formandos reflitam sobre como as competéncias e conhecimentos adquiridos na formacao
se traduzem em melhorias nas suas praticas profissionais. Essa autorreflexdo é uma ferramenta

valiosa para entender o impacto das a¢Ges de formacdo na pratica dos formandos.

Os relatérios dos formadores também desempenham um papel importante na avaliacdo das
acGes. Eles fornecem informagdes sobre o desempenho dos formandos e as dreas em que
podem precisar de mais apoio ou orientacdo. Essa troca de informagdes entre formandos e

formadores é fundamental para a melhoria continua das ac6es de formacao.

No geral, a abordagem do CFEPO para a avaliacdo das ac¢Ges de formacdo é abrangente e
baseada em multiplas fontes de informacdo. Isso permite uma compreensdo mais completa do
impacto das a¢des e ajuda a direcionar futuros desenvolvimentos e ajustes nas iniciativas de

formacdo, garantindo que atendam as necessidades dos formandos de forma eficaz.

Relativamente a avaliacdo das ac¢Oes, a Diretora enfatizou a existéncia de trés amplos grupos de
parametros que sdo cuidadosamente considerados. Cada um desses grupos desempenha um

papel fundamental na avaliacao global das a¢des de formacao:

e  Metodologias, Recursos Audiovisuais e Documentacao Fornecida: Neste primeiro grupo,
sdo avaliadas as metodologias pedagdgicas utilizadas durante a formacgdo, bem como os
meios audiovisuais e a documentacdo disponibilizada aos formandos. Isso inclui a analise
das estratégias de ensino adotadas, a qualidade dos materiais utilizados e a eficacia da
documentacdo fornecida. Esta avaliacao visa compreender como as aulas sdao estruturadas,
qudo envolventes sdo as atividades praticas e como a documentagdo contribui para o

processo de aprendizagem.
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e (Qualidades do Formador: O segundo grupo de parametros concentra-se nas competéncias
e caracteristicas do formador. Aqui, sdo avaliados elementos como a capacidade do
formador para organizar o grupo de formandos, os seus conhecimentos cientificos e
pedagdgicos, bem como a qualidade do relacionamento estabelecido com os formandos. A
avaliagdo da competéncia do formador desempenha um papel crucial na determinacgdo da
eficacia da formagdo, uma vez que um formador competente e envolvente pode ter um

impacto significativo na experiéncia de aprendizagem dos participantes.

e  Cumprimento de Objetivos e Expectativas, e Contributo para a Atividade Profissional: O
terceiro e ultimo grupo de parametros visa avaliar o alinhamento entre as ag¢des de
formacdo e os objetivos estabelecidos. Sdo analisados o grau de cumprimento desses
objetivos, bem como o alcance das expectativas dos formandos em relagdo a formacao.
Além disso, é avaliado o impacto das a¢des de formagdo na atividade profissional dos
participantes. Este grupo de parametros permite avaliar se as formacgdes estdo a fornecer
conhecimentos e competéncias que sdo aplicaveis e relevantes para o desempenho das

funcdes profissionais dos formandos.

A avaliacdo baseada nestes trés grupos de parametros proporciona uma visdo abrangente da
eficacia das acbes de formacdo, garantindo que as metodologias utilizadas sejam eficazes, os
formadores sejam competentes e o contetdo seja relevante para as necessidades profissionais
dos formandos. Esta abordagem permite uma melhoria continua da qualidade das formacgoes

oferecidas pelo Centro de Formacao de Escolas do Porto Ocidental.

No que diz respeito a selecdo dos formandos e ao processo de determinagdo dos destinatarios
das a¢Oes de formacao, ficou claro que os Diretores desempenham um papel fundamental nesse
processo. As acdes de formacdo sdo construidas e planeadas pelo Centro de Formacgdo, em
articulagdo com o Conselho de Diretores, e toda a informacdo relevante sobre o calendario e a
adequacdo das formagdes ao contexto de cada Agrupamento é disponibilizada aos Diretores na

fase de inscricdo na formacao.

No dmbito deste plano de formagdo em particular, foi destacado o cuidado e atencdo especial
dedicados a avaliagdo do nivel de capacitacdo digital de cada formando. Isso ocorreu devido a
algumas situagdes em que, apds a conclusdo do questionario de Check-in, alguns formandos
indicaram um nivel de formacdo mais avancado do que aquele que correspondia a sua
experiéncia pratica real. Embora esses casos fossem relativamente raros, houve situagdes em
gue os formandos acreditavam que o nivel em que se classificaram poderia estar relacionado

com possiveis promogdes de escaldo na carreira docente.
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Diante dessa discrepancia, e nesses casos, o Centro de Formacdo tomou medidas para garantir
a precisdo do perfil de cada formando. Foram realizados novos questionarios ou avaliacdes para
garantir que o nivel de capacitacdo digital atribuido correspondesse as competéncias e praticas
reais de cada formando. Essa abordagem cuidadosa visava assegurar que as formacgodes
atendessem as necessidades especificas de desenvolvimento de cada formando e fossem

adaptadas as suas competéncias reais no dominio da capacitacdo digital.

Quanto a possibilidade de pedidos de formacGes em areas distintas por parte dos
agrupamentos, a Diretora confirmou que, de facto, houve solicitacdes nesse sentido. No
entanto, é importante notar que, embora tenham sido atendidos todos esses pedidos, houve
uma consideracgdo especial em relagdo a componente digital. Todas as formagdes adicionais ou

pedidos de a¢des especificas abrangeram, de alguma forma, a integracdo da dimensao digital.

Como mencionado anteriormente, houve 12 a¢des adicionais que foram acrescentadas ao plano
original de formacdo; estas resultaram precisamente dessa resposta as solicitacdes dos
agrupamentos. Essas agGes abrangeram diversas areas do conhecimento, como Linguas,
Ciéncias Experimentais, Geografia e Mdusica, e incorporaram componentes digitais relevantes.
Esse enfoque na inclusdo da capacitacdo digital em varias disciplinas e areas especificas reflete
a adaptacdo do Centro de Formacgédo de Escolas do Porto Ocidental as necessidades e interesses
dos agrupamentos, garantindo que as formagdes sejam abrangentes e alinhadas com as

realidades do contexto educacional.

No que diz respeito a taxa de conclusdo das a¢des por parte dos formandos, foi mencionado que
a maioria dos formandos efetivamente conclui as agées de formacao. No entanto, existem duas

circunstancias especificas a serem consideradas:

A primeira situagdo, como mencionado anteriormente, envolve desisténcias que ocorrem logo
no inicio da a¢do de formacdo. Isso geralmente se deve a mudancas nas disponibilidades de
calendario dos formandos, levando a uma revisdo das suas decisdes de participacdo. Essas
desisténcias ocorrem durante a transicdo do processo de inscricdo para o inicio efetivo da

formacdo. E importante salientar que esses casos s3o relativamente comuns.

A segunda situagdo, que é muito rara, envolve formandos que, por algum motivo, ndo entregam
o seu trabalho final, mesmo que tenham participado ativamente nas sessdes de formacdo. Como
exemplo, durante a conversa, foi mencionado que, num total de 86 acdes realizadas na altura,
apenas quatro formandos ndo haviam entregue o seu trabalho final. Esses casos sdo tdo raros
que o Centro de Formacdao entra em contacto diretamente com os formandos para

compreender e resolver quaisquer dificuldades que possam estar a enfrentar. Esta assisténcia
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inclui a possibilidade de ajustar prazos de entrega, permitindo que os formandos concluam a
acdo, enquanto garantem que os formadores possam cumprir os seus préprios prazos para a
avaliacdo e envio de classificagdes aos Diretores. E importante destacar que essas situacdes sdo

extremamente pontuais e nao representam a norma.

Em resumo, a taxa de conclusdo das acGes de formacdo é geralmente alta, com a grande maioria
dos formandos a concluir com sucesso. Quaisquer casos de desisténcia precoce ou ndo entrega
de trabalhos finais sdo tratados com cuidado e assisténcia direta para garantir que os formandos

possam concluir as agdes com sucesso, sempre que possivel.

O processo de selecdo da equipa de formadores desempenha também um papel crucial na
eficacia das acbes de formacdo. No caso deste plano de formacdo especifico, a sele¢cdo dos
formadores foi altamente especifica e estruturada. Os formadores selecionados para este plano
tiveram de possuir acreditacdo nas areas que englobam Informatica, AplicagGes Informaticas e
Informatica no contexto de sala de aula. No caso do CFEPO, participaram formadores com
acreditacdo nas areas C113 (Tecnologias Educativas), A130 (Eletrotecnia), B115 (Tecnologias e

Comunicac¢do Educativa), A145 (Informatica) e C116 (Didaticas Especificas).

Esses formadores passaram por um curso de 15 horas projetado para capacita-los a replicar as
acGes de formacao. Inicialmente, a equipa de formadores estava centrada na area especifica da
informatica. Posteriormente, a equipa foi expandida para incluir outros formadores com
experiéncia e reconhecimento em areas relacionadas a informatica. Isso permitiu que a equipa
de formadores incluisse especialistas cuja formacao original era em campos distintos, como a
fisico-quimica. No entanto, esses formadores também estavam envolvidos em investigacdo e
pratica no terreno relacionada com a aplicacdo de ferramentas digitais no ensino das suas areas

especificas.

Essa abordagem estratégica de selecdo de formadores permitiu uma contextualizagcdo
significativa no uso de ferramentas digitais. Isso significa que os formadores ndo sé possuiam a
competéncia técnica em informatica, mas também entendiam como aplicar essas ferramentas
de forma eficaz em contextos de ensino especificos. Como resultado, os formandos se
beneficiaram ndo apenas do conhecimento técnico, mas também da experiéncia pratica e da
compreensao da integracdo das ferramentas digitais nas respetivas disciplinas. Essa selecao

criteriosa contribuiu para uma formacao mais eficaz e contextualizada.

E, portanto, evidente que o processo de selecdo de formadores seguiu requisitos especificos

estabelecidos pela Dire¢do-Geral do Ensino Superior (DGES). Esses requisitos eram essenciais
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para garantir que os formadores tivessem as competéncias e acreditacdo necessarias para

ministrar a formacao de forma eficaz.

Contudo, o numero de formadores envolvidos no plano de formacdo foi sendo adaptado ao
longo do tempo, a medida que as necessidades se tornaram mais evidentes. Inicialmente, o
plano comecou com um numero limitado de formadores, apenas cinco, o que foi rapidamente
considerado insuficiente para a magnitude do plano de formacao e as demandas dos formandos.
Em resposta a essa necessidade, uma segunda fase foi implementada, na qual um maior nimero
de formadores foi integrado no processo. Essa expansao da equipa de formadores permitiu que
a formacdo fosse mais abrangente, abordando uma variedade de tdpicos e areas de
especializacdo de forma mais eficaz. A capacidade de adaptacdo do nimero de formadores de
acordo com as necessidades demonstra um compromisso continuo em fornecer uma formacao

de qualidade e abrangente aos formandos.

3. Avaliagdo do processo de formagao

3.1. Inquérito inicial aos formandos

Na etapa inicial do processo de monitoriza¢do, foram aplicados inquéritos por questionario. Tal
como referido anteriormente, foram 14 as agGes monitorizadas. Relativamente a analise desses
inquéritos iniciais, podemos apreciar as principais razées que motivaram os formandos a
frequentar as ac¢oes selecionadas. Esta perspetiva é facilitada com a andlise da Figura 3, onde se
encontram listadas algumas das motivacdes possiveis, classificadas de 1 a 5 quanto ao grau de

influéncia, sendo o 1 sem influéncia e o 5 com forte influéncia.
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Figura 3 — Grau de influéncia das razées que motivaram os formandos a frequentar as agbes selecionadas

Adquirir novos conhecimentos:
Desenvolver/Melhorar estratégias de aprendizagem:
Melhorar aintervengdo em contexto de sala de aula: |
Aprofundar as competéncias de comunicagédo:
Melhorar o curriculo profissional
Consolidar conhecimentos cientificos e didaticos adquiridos:
Refletir sobre a pratica: [
Desenvolver/Melhorar estratégias de avaliagdo: |

Fundamentar/Enquadrar melhor a planificagdo da... I

Melhorar a intervengdo ao nivel dos érgdos de gestdo ou... IS

0 1
%

o

0

Hl m2 m3 =4 m5

Os dados fornecem informacdes claras sobre a prevaléncia das motivacdes. Fica claro que as

trés principais raz6es que motivaram os formandos a frequentar as a¢des de formacéo sao:

Adquirir Novos Conhecimentos (Grau 5 - 86,6%): Este resultado é o mais relevante, uma vez que
a grande maioria dos formandos atribuiu o grau mais alto de concordancia a essa razao. Isso
demonstra uma busca significativa por aprendizagem continua e uma forte énfase na aquisicdo

de conhecimento.

Desenvolver/Melhorar estratégias de aprendizagem (Grau 5 — 73,1%): O facto de 73,1% dos
formandos terem atribuido o grau de concordancia 5 a esta motivacdo demonstra que esta é
uma motivagdo de alta prioridade para a maioria dos participantes. Isso demonstra um forte

compromisso com a busca por estratégias de aprendizagem mais eficazes.

Melhorar a Interven¢do em Contexto de Sala de Aula (Grau 5 - 70,1%): Este valor referente aos
formandos que deram o grau 5 a esta razdo indica uma motivacdo consideravel para melhorar
o desempenho em sala de aula. Isso sugere que a eficacia pedagdgica é uma prioridade para

muitos formandos.

Num segundo plano, encontram-se as motivacdes com valores de grau de concordancia 5 nos
sessenta por cento:
Aprofundar as Competéncias de Comunicagdo (Grau 5 - 69,7%): A alta concordancia com esta

razdo destaca a importancia atribuida a melhoria das habilidades de comunicacdo, que

desempenham um papel crucial no ambiente educacional.
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Melhorar o curriculo profissional (Grau 5 — 65,7%): O facto de 65,7% dos formandos atribuirem
o grau de concordancia 5 a esta razdo demonstra um compromisso substancial com o

desenvolvimento do curriculo profissional.

Consolidar Conhecimentos Cientificos e Diddticos Adquiridos (Grau 5 - 64,2%): A maioria dos
formandos demonstra uma forte motivacdo para consolidar o conhecimento adquirido, o que é

essencial para o aprimoramento profissional.

Desenvolver/Melhorar Estratégias de Avaliagdo e Refletir sobre as prdticas (Grau 5 - 62,7%): A
alta concordancia com esta razdo indica um desejo significativo de aprimorar as estratégias de

avaliacdo pedagdgica, o que é fundamental para a melhoria do ensino.

Fundamentar/Enquadrar Melhor a Planifica¢do da Atividade Pedagdgica (Grau 5 - 61,7%): Este
resultado demonstra uma forte motivacdo para melhorar a qualidade da planificacao
pedagdgica. A maioria dos formandos procura fundamentar as suas atividades de ensino de

maneira mais solida.

Por outro lado, se se somarem os valores de respondentes aos graus 4 e 5, destacam-se as

motivacdes mais relevantes:

e "Adquirir Novos Conhecimentos" é a motivacdo mais premente, com um total de

99,5% dos formandos atribuindo grau 4 ou 5.

e "Melhorar a Intervencdo em Contexto de Sala de Aula" é uma motivacdo solida, com

95,9% dos formandos atribuindo grau 4 ou 5.

7

e "Aprofundar as Competéncias de Comunicagdo" é altamente relevante, com 96,1% dos

formandos atribuindo grau 4 ou 5.

e "Desenvolver/Melhorar Estratégias de Aprendizagem" é uma motiva¢do fundamental,

com 96,5% dos formandos atribuindo grau 4 ou 5.

No que diz respeito as motivagGes que mereceram um grau de concordancia de valor 1 (um),
destaca-se a motivacdo relacionada com "Melhorar a Intervencdo ao Nivel dos Orgdos de Gestdo
ou Coordenacdo da Escola", tendo obtido um grau 1 de 4,0% dos formandos. Embora seja uma
percentagem relativamente baixa, é aquela motivacdo que mereceu o maior nimero de

respostas com concordancia de nivel 1.

Esses resultados mostram que as motivacdes relacionadas a busca por conhecimento, melhoria
da pratica pedagdgica, aprimoramento das competéncias de comunicacdo e estratégias de

aprendizagem sao as mais relevantes para os formandos. Isso indica um compromisso geral com
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o desenvolvimento profissional, a qualidade do ensino e a melhoria das competéncias. As
motivacdes menos relevantes incluem o aprimoramento da gestdo escolar e da planificacao

pedagdgica.

3.2. Avaliagao Intermédia

A avaliagdo intermédia constituiu um momento crucial para refletir sobre a perce¢do dos
formandos no decorrer das formacdes. Esta fase foi marcada pela realizacdao de Grupos Focais
intermédios, conduzidos nos dias 4, 5 e 14 de julho de 2022, onde se recolheram diversas
percecdes e comentdrios valiosos dos participantes. Estes encontros propiciaram uma
compreensdo mais aprofundada das experiéncias dos formandos e da aplicabilidade dos
conhecimentos adquiridos em contextos reais de sala de aula. Paralelamente, foi aplicado um
inquérito detalhado, permitindo aos formandos expressar o seu grau de satisfacdo com
multiplas dimensdes da formacgdo. Juntos, estes instrumentos de avaliagdo forneceram
percecdes ricas e estruturados que orientaram as etapas subsequentes e permitiram tomar

decisOes e ajustar estratégias.

3.2.1. Grupos focais intermédios

Durante os Grupos Focais realizados nos dias 4, 5 e 14 de julho de 2022, foram obtidas diversas
percecdes e comentarios dos formandos, fornecendo uma visdo mais profunda sobre a

integracdo de tecnologias digitais na pratica educativa.

De uma forma geral, os formandos destacaram a capacidade de transferir eficazmente o
conhecimento adquirido durante a formacgao para o ambiente da sala de aula. Mesmo quando
jd possuiam um certo grau de familiaridade com os conteudos abordados, referem que a
formacdo proporcionou uma compreensao mais profunda sobre como aplicar esses
conhecimentos na pratica educativa. Essa transferéncia bem-sucedida de aprendizagem foi um

ponto positivo significativo, indicando a utilidade e a relevancia da formacao.

Um dos aspetos apontados foi a constante evolu¢dao das metodologias de ensino por parte dos
formadores. Embora ndo tenham ocorrido mudangas drasticas, houve um claro esforco para

acompanhar as mudancas nas praticas pedagdgicas. Isso sugere que os educadores estdo
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comprometidos na adapta¢do as necessidades em constante mudanca da educagdo e em

incorporar abordagens mais atualizadas nas sessdes de formacao.

O trabalho colaborativo foi outro destaque, com os participantes realcando a riqueza que a
interacdo entre formandos trouxe a experiéncia de formacdo. A troca de ideias, experiéncias e
conhecimentos entre os educadores foi considerada uma parte valiosa do processo de

aprendizagem.

Outra referéncia prende-se com as aulas de cariz mais pratico, nas quais o uso do e-portefélio
mostrou ser uma ferramenta importante tanto para fins de avaliacdo dos alunos como para a
organizacao das atividades. Essa abordagem inovadora possibilitou uma avaliacdo mais

abrangente e uma forma mais eficaz de acompanhar o progresso dos estudantes.

A transicdo do uso de papel para ferramentas digitais, como o Google Classroom e o Google

Forms, nos momentos de avaliacdo foi também realgada.

N

Por outro lado, a idade avancada de alguns professores apresentou desafios a adocdao de
praticas inovadoras. Foi mencionada uma percec¢do de cansaco e falta de motivacdo para
mudancas significativas na forma de ensinar. Esse é um aspeto importante, uma vez que a
capacitacao e o apoio para a atualizacdo de professores com mais anos de servico podem ser

cruciais para impulsionar a inovagao educativa.

Além disso, no contexto do 12 Ciclo do Ensino Basico, os formandos destacaram a dificuldade de
implementacdo pratica devido a falta de recursos. Referiram que muitas das estratégias
discutidas na formacdo constituiam desafios na sua implementacdo devido a falta de acesso a
equipamentos e outros desafios na organizacao com o trabalho com os pais nas atividades que
envolviam o uso de computadores. Essas observacGes sublinham a importancia de fornecer
recursos adequados e estratégias realistas para professores que trabalham com criancas mais

jovens.

Os formandos sugeriram uma abordagem mais focada e detalhada durante algumas das sessdes
de formacdo. Sentiram que havia necessidade de mais tempo para aprofundar o conhecimento
sobre as ferramentas e discutir a sua aplicagdo em contextos especificos. Isso realga a
importancia de fornecer formacdo abrangente e pratica que va além da mera introducgdo as

ferramentas digitais.

Além disso, mencionaram a dificuldade no cumprimento dos curriculos, especialmente em anos

em que os estudantes tém exames. A falta de discussdo sobre a forma de implementagdo pode
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ser contraproducente, uma vez que torna mais dificil para os professores adaptarem as novas

abordagens as exigéncias do curriculo escolar.

A falta de conteldos relacionados com a edicdo de videos e a producdo de conteldos
audiovisuais foi também destacada. Os formandos sugeriram que, além do conhecimento
técnico, é necessario fornecer estratégias para a integracao eficaz dessas ferramentas na pratica

educativa.

Em relacdo a tecnologia, os formandos expressaram um entusiasmo geral pelas novas
ferramentas. No entanto, notaram que os alunos enfrentam desafios em relacdo as suas
competéncias digitais, desde tarefas simples como abrir uma conta a utilizar comandos basicos
de software. Isso destaca a necessidade de ndo apenas fornecer ferramentas, mas também

desenvolver as competéncias necessarias para utiliza-las de forma eficaz.

Foi também evidenciada a necessidade de maior alinhamento entre as formacdes e as praticas
nas escolas. Os formandos observaram que as escolas muitas vezes ndo conseguem acompanhar
as novas abordagens discutidas na formacdo, sugerindo a necessidade de uma maior
coordenacdo e apoio para garantir que as escolas possam implementar efetivamente as

inovagodes.

Outro ponto interessante foi a preferéncia pela utilizacdo das ferramentas do Google em
detrimento das do Microsoft Office, devido a falta deste ultimo nos computadores fornecidos.
Os formandos expressaram a percecao de que as formacdes sobre as ferramentas do Google

visavam remediar essa lacuna.

Os formandos notaram a facilidade de participar em formagdes a distancia, embora tenham
apontado que as formacgOes presenciais eram mais eficazes. Nas formacdes presenciais, havia
mais interacdo, esclarecimento de duvidas e partilha de experiéncias. As sessdes a distancia, por
outro lado, tendiam a ser mais confusas, especialmente quando era necessario seguir o que o
formador estava a fazer no computador. Alguns formandos recorreram a utilizacdo de dois

computadores para superar essas dificuldades, um para visualizar a proje¢cdo do ecra do

formador e outro para replicar as suas instrugdes.

Sugestdes adicionais dos formandos incluiram a realizacdo de formacgGes durante os periodos
letivos para permitir a aplicacdo pratica das ferramentas na sala de aula, a promogéao de trabalho
em grupo durante as sessdes de formacao para aproveitar a diversidade de conhecimentos dos
participantes, e o desenvolvimento de competéncias de pesquisa e selecdo de informacgdo a

partir de varias fontes.
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Foi também destacada a necessidade de um regulamento interno mais claro nas escolas em
relacdo a utilizacdo de telemdveis em sala de aula, uma vez que a falta de politicas claras pode
causar confusdo e desafios no uso de dispositivos méveis em contexto educativo. Além disso,
alguns formandos apontaram que muitos alunos e encarregados de educacao nao aceitaram os

computadores fornecidos pelo Ministério da Educacdo, o que representou um desafio adicional.

Um aspeto extremamente positivo destacado pelos formandos foi a disponibilidade do centro
de formacdo e de alguns formadores para promover uma troca de impressdes prévia a
formacdo. Essa abordagem aberta permitiu que os formandos partilhassem as suas
necessidades e expectativas em relacdo a formacao, garantindo que esta fosse mais direcionada

aos seus contextos.

Finalmente, houve elogios sinceros a Dra. Filomena Ventura pela sua dedicacdo e apoio
inestimavel na promoc¢do da formacdo continua dos professores. Isso reflete o reconhecimento

do papel crucial do CFEPO na promog¢do do desenvolvimento profissional dos educadores.

Estes Grupos Focais proporcionaram uma visdao abrangente dos desafios e oportunidades
enfrentados pelos professores na integracdo de tecnologias digitais na sua pratica educativa.
Essas observacbes ressaltam a importancia de fornecer formacdo continua eficaz, recursos
adequados e apoio para os educadores, a fim de capacita-los a utilizar as tecnologias de forma

eficaz e alinhar a sua pratica com as necessidades em constante evolu¢do da educacdo.

3.2.2. Inquérito intermédio aos formandos

Também nesta fase intermédia, foi elaborado um questionario no qual se pretendia que os
formandos classificassem com o seu grau de concordancia (de 1 a 5) as seguintes caracteristicas

das acdes que frequentavam:

e Oportunidades para trabalho colaborativo

e Articulacdo da tematica com a pratica docente

e Oportunidades de reflexao

e Adequacdo da metodologia a exploracdo dos contelidos
e Partilha de boas praticas

e Documentacgao fornecida

e Oportunidade para aprofundamento dos conhecimentos
e Oportunidade para esclarecer duvidas
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Tal como se pode verificar na Figura 4, foi a caracteristica “Oportunidade para esclarecer
duvidas” que mereceu maior grau de concordancia 4 e 5 (94,5%): Este é o aspeto mais valorizado
refletindo que as formacGes proporcionam excelentes condi¢cbes para os formandos
esclarecerem as suas duvidas, o que é fundamental para uma aprendizagem eficaz e para a

confianga dos formandos no material apresentado e nos formadores.

Figura 4 - Grau de concorddncia dos formandos sobre algumas caracteristicas da formagdo.

Oportunidade para esclarecer duvidas |
Oportunidade para aprofundamento dos... |
Documentagdo fornecida B I
Partilha de boas praticas B ]
Adequacgdo da metodologia a exploragdo dos... ]
Oportunidades de reflexdo | |
Articulagdo da tematica com a pratica docente B |
Oportunidades para trabalho colaborativo ]

0 100

%

Hlm2m3 w4 m5

Quanto as restantes caracteristicas, pode-se realcar a “Oportunidade para aprofundamento dos
conhecimentos” (93,6%), revelando que a formacgdo permite aos formandos nao s6 entender,
mas também aprofundar os conhecimentos adquiridos, sugerindo que ha um bom equilibrio
entre teoria e pratica. No que diz respeito a “Partilha de boas praticas” (93,0%), a elevada
percentagem sugere que os formandos valorizam a oportunidade de trocar experiéncias e
aprender uns com os outros, o que pode ser encorajado ainda mais através de atividades
colaborativas e de discussdo. Foi também considerada a “Articulacdo da tematica com a pratica
docente” (91,3%) o que mostra que formacdo é percebida como altamente relevante para a

pratica profissional dos formandos, o que reforca a sua aplicabilidade e importdncia para o

desenvolvimento das suas competéncias docentes.

N

Quanto a “Adequacdo da metodologia a exploracdo dos contetudos” (90,1%), fica claro que os
métodos de ensino utilizados estdo bem alinhados com os objetivos da formacdo e com as

necessidades dos formandos, o que contribui para uma experiéncia de aprendizagem positiva.
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Quanto as Oportunidades de reflexdao (89,7%), formagdo proporciona um espago significativo
para reflexdo, o que é crucial para a consolidacdo das aprendizagens e para o desenvolvimento

profissional continuo.

Documentagdo fornecida (88,1%): A qualidade e utilidade dos materiais de apoio sdo bem
avaliadas, mas talvez haja espaco para melhorias na sua adequa¢dao ou na forma como sao

integrados com as outras componentes da formacao.

Oportunidades para trabalho colaborativo (84,1%): Apesar de ser o item com o menor
percentual de concordancia alta, ainda reflete uma avaliacdo muito positiva. Poderia ser
discutido se existem barreiras ao trabalho colaborativo que possam ser reduzidas ou se mais

oportunidades de colaboragcdo poderiam ser incorporadas na formacao.

Ao considerar as respostas com graus de concordancia 1 e 2 como indicadores de insatisfacdo
ou areas para melhoria, verifica-se que é a caracteristica relacionada com a “Documentacdo
fornecida” a Unica que obteve graus de concordancia 1 e 2 (1,6%). Isto indica que podera existir
uma pequena propor¢ao de formandos que ndo estao plenamente satisfeitos com os materiais
fornecidos durante a formacgdo. Pode ser importante discutir quais aspetos da documentacao

poderiam ser melhorados, como a relevancia, clareza ou aplicabilidade dos materiais.

Quanto as “Oportunidades para trabalho colaborativo”, “Articulacdo da tematica com a pratica
docente”, “Oportunidades de reflexdo”, “Adequacdo da metodologia a exploracdo dos
conteludos”, “Partilha de boas praticas”, “Oportunidade para aprofundamento dos
conhecimentos” e “Oportunidade para esclarecer duvidas ndo ha somatdrio de percentagens
para os graus 1 e 2, o que sugere que ndo ha uma preocupacao significativa dos formandos
nestas areas. A total auséncia de insatisfacdo é um indicador muito positivo da qualidade da

formacao.

Esta andlise indica que os formandos estdo altamente satisfeitos com a formacdo recebida,
especialmente no que diz respeito a oportunidade para esclarecer dividas, com uma expressiva
concordancia de 94,5%. De forma geral, os dados revelam uma resposta muito positiva a
formacdo, com auséncia de insatisfacdo significativa nas areas avaliadas, o que demonstra a

qualidade e a relevancia da formacdo para os formandos.
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3.2.1. Sintese da avaliacdo intermédia

Nos Grupos Focais, os formandos reconheceram a capacidade de aplicar conhecimentos da
formacdo na sala de aula, a evolugdo das metodologias de ensino, a importancia do trabalho
colaborativo, o uso de e-portefdlios e ferramentas digitais, apesar de identificarem desafios tais
como a resisténcia a mudanca por parte de professores mais velhos e falta de recursos no 12
Ciclo do Ensino Basico. Sugeriram mais foco e tempo para aprofundar o conhecimento em

ferramentas especificas e estratégias para sua aplicagdo pratica.

O inquérito revelou uma alta satisfacdo dos formandos com a formacdo, destacando-se a
oportunidade para esclarecer dividas (94,5% de concordancia), seguido pelo aprofundamento
de conhecimentos e partilha de boas praticas. As oportunidades de trabalho colaborativo
tiveram a menor percentagem de concordancia alta, sugerindo possiveis melhorias. A
documentacdo fornecida foi a Unica caracteristica que recebeu avaliagGes baixas (1 e 2),

indicando a necessidade de melhorias nos materiais.

Os resultados em geral refletem uma resposta positiva dos formandos a formagdo, com
recomendacdes para melhorar a adequacdo dos materiais e incrementar as oportunidades de

trabalho colaborativo.

3.3. Avaliagao final

Este capitulo dedica-se a analise abrangente do processo avaliativo das nossas ac¢Oes de
formacdo imediatamente apds o seu término e incorpora uma visdo dos inquéritos respondidos
pelos formandos e dos relatdrios elaborados pelos formadores. Os inquéritos aos formandos
sdo instrumentais para captar as perceg¢des diretas dos participantes acerca de multiplos aspetos
da formacao, tais como a pertinéncia do conteldo, a eficacia pedagdgica, a adequacdo dos
recursos e a infraestrutura logistica. Através de uma escala de concordancia, os formandos
partilharam as suas opinides sinceras que servem de termdémetro para a qualidade percebida da

formacao.

Paralelamente, os relatérios dos formadores fornecem uma perspetiva interna valiosa,
refletindo sobre a dindmica das sessdes, o envolvimento dos formandos e a eficacia das
metodologias adotadas. Estes relatdrios sdo essenciais para entender os desafios enfrentados,

as estratégias de ensino efetivas e para reconhecer as conquistas do percurso formativo.
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3.3.1. Inquérito final aos formandos

Para assegurar uma compreensdo abrangente da eficacia das a¢des de formacdo foi conduzido
um inquérito de avalia¢do no final de cada a¢do de formacao. Este inquérito foi estruturado para
captar a avaliagdo dos formandos em diversas dimensdes criticas do processo formativo,

oferecendo-lhes a oportunidade de partilhar as suas impressdes e feedback construtivo.

Os formandos foram solicitados a expressar o seu grau de concordancia em relacdo a um

espectro alargado de categorias, nomeadamente:

e Cumprimentos dos objetivos e expectativas:
o Acdo relevante para a pratica docente
o Cumprimentos dos objetivos da agao
o Cumprimentos das expectativas relativamente a agdo

e Desempenho do/a formador/a:
o Capacidade de dinamizagao do grupo
o Relacionamento com os formandos
o Transmissdo de conhecimentos cientificos e pedagdgicos

e Esta acdo de formacao contribuiu positivamente para a minha atividade profissional

e Funcionamento da acao

o

Articulagcdo dos contetdos com a pratica docente
Calendario-horario

Documentacdo fornecida

Duragao

Espagos em que decorreu

Localizacao

Meios audiovisuais

o O 0 O O O O

Metodologias utilizadas

e Servico prestado pelo CFEPO:
o A plataforma Moodle como suporte da formagao
o Ositio do CFEPO

Utilizando uma escala de 1 a 5, onde 1 é atribuido a "Discordo Totalmente" e 5 a "Concordo
Totalmente", os formandos tiveram a liberdade de classificar a sua concordancia com cada
afirmacdo, proporcionando-nos assim uma visao quantitativa e qualitativa das suas percecdes.

Esses resultados estdo apresentados na Figura 5.
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Figura 5 — Resultados obtidos no inquérito realizado aos formandos no final da agdo de formagdo.

Desempenho do/a formador/a: Relacionamento com...

Desempenho do/a formador/a: Capacidade de...

Desempenho do/a formador/a: Transmissdo de...
Funcionamento da agdo - Documentagado fornecida
Funcionamento da agdo - Localizagdo
Funcionamento da agdo - Metodologias utilizadas

Cumprimentos dos objetivos e expectativas:...

Servigo prestado pelo CFEPO: a plataforma Moodle...

Cumprimentos dos objetivos e expectativas: Agdo...

Cumprimentos dos objetivos e expectativas:...

Esta agdo de formagdo contribuiu positivamente para...

Funcionamento da agdo - Articulagdo dos conteudos...
Funcionamento da agdo - Meios audiovisuais
Funcionamento da agdo - Espagos em que decorreu
Servigo prestado pelo CFEPO: o sitio do CFEPO
Funcionamento da agdo - Duragdo
Funcionamento da agdo - Calenddrio-horario
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A andlise dos resultados gerais reflete uma avaliacdo extremamente positiva por parte dos
formandos em diversos componentes da formacdo. As dimensdes relativas ao "Desempenho do

formador" e ao "Funcionamento da a¢do" emergem como as mais valorizadas.

Quanto ao Desempenho do Formador, o "Relacionamento com os formandos" recebeu uma taxa
de concordancia maxima de 87,3%, enquanto a "Capacidade de dinamizacdo do grupo" alcancou
81,7%, evidenciando a importancia dada a intera¢do e a capacidade de envolvimento por parte
do formador. Com 80,3% de concordancia maxima, a "Transmissdao de conhecimentos cientificos
e pedagodgicos" também é sublinhada, denotando a competéncia dos formadores tanto no

dominio do contetido como na sua didatica.

No que diz respeito ao Funcionamento da Acéo, fica claro que os espacos fisicos e os recursos
audiovisuais foram bem avaliados, com mais de 70% dos formandos a expressar uma alta
concordancia, indicativo da adequacdo das instalagGes e dos meios utilizados. A "Articulagdo dos
contetdos com a pratica docente" e o impacto positivo da formacdo na atividade profissional dos
participantes sdo igualmente enaltecidos, refletindo a percecdo de pertinéncia e aplicabilidade do

que foi aprendido.
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Em relacdo as Expectativas e Objetivos, a relevancia da formacgdo para a pratica docente foi
reconhecida com 76,1% de concordancia maxima, e o cumprimento das expectativas relativas a
acdo registou 75,4%, reafirmando que a formagdo corresponde as necessidades profissionais dos
formandos. Também o Servico e Suporte, tal como a plataforma Moodle, utilizada como suporte
da formacdo, e o sitio do CFEPO foram avaliados de forma positiva, destacando a eficacia destas

ferramentas online no processo formativo.

Embora a "Duracdo" e o "Calendario-horério" da formag¢do tenham tido uma avaliagdo favoravel,
apresentam as percentagens mais baixas de concordancia maxima, o que pode sinalizar

oportunidades para otimizagdes no agendamento das a¢des de formacao.

Os somatorios dos graus de concordancia 4 e 5 indicam um elevado nivel de satisfacdo geral entre
os formandos, com o "Relacionamento com os formandos" a liderar com 98,6% de concordancia
alta. Este dado reforca aimportancia da dimensdo interpessoal na formagao e a percecdo positiva
do apoio e acessibilidade do formador. Seguem-se a "Capacidade de dinamizacao do grupo" e a
"Transmissdo de conhecimentos cientificos e pedagdgicos”, com 93% e 91,6% de concordancia
alta, respetivamente, o que realca a competéncia do formador em criar um ambiente de

aprendizagem dindmico e informativo.

A "Localizacdo" e a "Documentacdo fornecida" também recebem altas taxas de aprovacdo
(94,1%), sugerindo que os formandos estdo satisfeitos com a acessibilidade e os materiais de

apoio disponibilizados, contribuindo assim para uma experiéncia formativa enriquecedora.

A observacgdo dos graus de concordancia 1 e 2 é também fundamental para identificar areas
potenciais de melhoria. Sdo as categorias "Calendario-horario" e "Duragdo" da a¢do que se
destacam com as maiores percentagens nestes graus, com 4,9% e 2,1% respetivamente,
sugerindo uma discrepancia nas expectativas de alguns formandos quanto a gestdo do tempo e
ao planeamento das sessdGes. Estes indicadores de insatisfacdo, embora minoritarios, apontam

para a necessidade de revisdo e possiveis ajustes nestes dominios especificos.

A analise detalhada dos dados sugere que as a¢des de formacgdo foram bem-sucedidas na maioria
dos aspetos avaliados. Contudo, é recomendavel uma revisdo das politicas de agendamento e
duracdo dos cursos para atender as expectativas da minoria que expressou insatisfacdo. As altas
taxas de concordancia nos graus 4 e 5 sdo indicativas da eficacia dos formadores e da relevancia

do conteldo apresentado. A formacdo deve continuar a capitalizar nestes pontos fortes enquanto
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explora maneiras de melhorar os aspetos menos bem avaliados, garantindo que a experiéncia de

aprendizagem seja otimizada para todos os participantes.

3.3.2. Percecoes dos formadores

Foram também analisados alguns dos documentos utilizados no CFEPO, designadamente, os
relatérios dos formadores. Nesses relatorios foi possivel fazer um levantamento e anadlise das

consideracgdes sobre a Organizacao da acao pelo Centro, e Observacoes.

Os relatdrios elaborados pelos formadores das 14 a¢des monitorizadas oferecem uma visdo
abrangente das experiéncias vivenciadas e dos desafios enfrentados ao longo do processo de
formacdo. Sdo notdrias, desde a primeira sessdo, as disparidades entre os formandos no que diz
respeito as suas competéncias e conhecimentos no dominio das tecnologias de informacdo e
comunicacdo (TIC). Esta heterogeneidade é um aspeto que sobressai, uma vez que, embora
distintos no que toca ao dominio das TIC, todos os formandos demonstraram uma elevada
motivacdo, dedicacdo e capacidade de adaptacdo. Este dinamismo manifestou-se de forma
notavel, e o espirito de entreajuda entre os formandos revelou-se uma constante,
desempenhando um papel fundamental na concretizagdo das tarefas e desafios propostos ao

longo da formacao.

No que concerne a avalia¢cdo dos formandos, os relatérios destacam um enfoque particular no
esforgo individual e nos progressos realizados ao longo do programa de formacdo. Conforme
expresso num dos relatdrios, "mais do que a qualidade dos produtos finais, foi tido em atencdo
o esforco demonstrado e o nivel atingido, tendo em conta o ponto de partida". Esta abordagem
sublinha a importancia de reconhecer o progresso individual de cada formando,

independentemente das suas competéncias iniciais.

Contudo, as diferencas significativas no nivel de competéncias tecnolédgicas dos formandos
também representaram um desafio substancial. Isso levou a consideracdo da necessidade de
desenvolver acdes de formacao estrategicamente adaptadas para os docentes que enfrentam
dificuldades na realizacdo de tarefas consideradas basicas. O objetivo é garantir que o Nivel 1

de competéncias seja atingido, sem impor uma carga excessiva de trabalho aos participantes.

No que diz respeito as acdes de Capacitacdo Digital de Docentes no Nivel 2, a abordagem

continuou a ser focada nas ferramentas e tecnologias digitais utilizadas nas escolas pelos

CFEP@) e

GENTRO DE FORMACAO DE
FCOLAS DO PORTO OCTOENTAL

— .
#3620 Eg oo e PO :5 B

Pagina 33 de 68



Relatdrio de Monitorizagdo e Avaliagdo do Impacto da Formagdo do Centro de Formagdo de Escolas do Porto Ocidental

7

professores. Esta alinhamento com o ecossistema digital real dos docentes é, novamente,
sublinhado como uma abordagem positiva. No entanto, a transicdo para o Nivel 2 exigiu uma
adaptacdo mais complexa, uma vez que envolveu o uso de ferramentas digitais
estrategicamente concebidas para atender as necessidades especificas de diferentes disciplinas,
grupos e departamentos, mantendo o compromisso com as areas de competéncia a serem
desenvolvidas. A coexisténcia de formandos com diferentes niveis de competéncia tornou-se
um desafio, pois algumas tarefas pareceram triviais para alguns e excessivamente complexas

para outros.

A atmosfera durante as sessGes de formacdo é descrita como empatica, amigavel e
descontraida. Isso promoveu a partilha de conhecimentos e experiéncias entre formadores e
formandos, criando um ambiente propicio a aprendizagem e a atualizacdo de metodologias de
ensino. Os relatdrios sublinham que as acGes de formacdo tiveram um impacto positivo em
todos os formandos, representando o primeiro contacto com as ferramentas digitais utilizadas
na formacgdo para a maioria deles. Além disso, destacam a importancia da formacdo na
atualizacdo de metodologias de ensino e no desenvolvimento profissional, capacitando os
docentes para explorar o potencial das tecnologias digitais nas suas praticas de ensino e na

comunidade educativa em geral.

Globalmente, os relatérios refletem uma avaliagdo muito positiva das a¢des de formacao.
Destacam o apoio constante do Centro de Formacdao, o empenho dos formandos na
aprendizagem e na realizacdo das tarefas propostas, bem como o ambiente descontraido e
entusiastico das sessdes. Os formandos demonstraram um grande interesse em aprender e

aprimorar as suas competéncias em relacdo as ferramentas digitais.

Por fim, os relatérios recomendam a replicacdo das acGes de formacdo e a sua abertura a outros
grupos e niveis de ensino, dada a eficacia e o entusiasmo demonstrados pelos formandos. Este
reconhecimento da eficacia das acdes de formacdo realca a importancia de investir na
capacitacdo digital dos docentes para promover praticas educativas inovadoras, especialmente

num contexto de crescente digitalizacao da educacao.

3.3.3. Sintese da avaliacédo final

Os relatdrios dos formadores realcam a disparidade nas competéncias em tecnologias de
informacdo e comunicagdo (TIC) entre os participantes, destacando a importancia do esforgo

individual e da entreajuda ao longo das a¢des de formacdo. A avaliacdo das formacgdes é
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geralmente positiva, sublinhando o apoio constante do Centro de Formacao, o entusiasmo dos
formandos e o ambiente acolhedor das sessdes. Contudo, para aprimorar essas formacoes,
recomenda-se a implementacdo de medidas concretas. Estas incluem a criacdo de mddulos
especificos para os docentes com mais dificuldades nas tarefas basicas, bem como a adaptacdo
das acBes do Nivel 2 as necessidades disciplinares individuais. Além disso, é essencial considerar
estratégias motivacionais para os formandos em diferentes niveis de competéncia, de forma a
garantir um ambiente de aprendizagem mais equitativo e estimulante. Deste modo, as acdes de

formacao poderao ser ainda mais eficazes na promocao da capacitacdo digital dos docentes.

3.4. Avaliagao do impacto da formagao

Para a avaliacdo de impacto debrugamo-nos nos dados dos inquéritos efetuados entre 3 e 6
meses apos o término das formagdes, assim como dos 3 grupos focais realizados, focando a
nossa atencdo na transferibilidade dos contelidos e competéncias trabalhados nas formacgdes

para o campo das praticas educativas.

3.4.1. Inquérito aos formandos sobre o impacto da formacdo

Na avaliacdo das percecdes dos formandos, foram tidos em conta os resultados dos
guestionarios finais que foram aplicados entre trés e seis meses depois da finalizagcdo de cada
uma das a¢Ges de formacdo. O principal objetivo era verificar as consequéncias de frequéncia
das mesmas na vida pessoal e profissional dos docentes dos diferentes agrupamentos.
Apresentam-se de seguida os dados recolhidos por esta via. Na Figura 6 apresentam-se os
resultados obtidos na seguinte questao: “O Agrupamento propiciou aos formandos condi¢cées
para que pudessem aplicar os conhecimentos adquiridos ou aprofundados e as metodologias

desenvolvidas na formagdo?”
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Figura 6 - Respostas “Sim”, “NGo” e “Outras”, obtidas na questdo sobre se o Agrupamento propiciou aos formandos
condigGes para que pudessem aplicar os conhecimentos adquiridos ou aprofundados e as metodologias desenvolvidas
na formagdo.

mSim = Ndo = Qutra

Esta foi uma questdo de resposta aberta. Os textos inseridos foram, portanto, agrupados em
respostas claramente afirmativas no grupo "Sim" e nas que correspondiam a respostas negativas
no grupo "N&o". Todas as respostas que continham observacbes que ndo eram claras quanto a
concordancia ou discordancia foram agrupadas no grupo "Outra". Isto significa que houve
respostas em que apenas o texto "Sim" foi inserido, bem como outras respostas em que, por
exemplo, o texto inserido era "Sim, o projeto foi implementado este ano letivo". Nesse caso,

ambas as respostas foram contabilizadas no grupo "Sim".

De uma forma geral, pode-se afirmar que a maior parte dos participantes consideram que os
Agrupamentos contribuiram e facilitaram as implementagGes resultantes das a¢des de formacdo

(83%).

Todas as respostas que incluiram consideracGes para além dos textos "Sim" e "N&do" estdo
apresentadas na Tabela 1. Para efeitos da redacdo deste relatdrio, foram corrigidos alguns erros

de sintaxe e de ortografia resultantes da introdugdo no texto na plataforma.

4
C IN\FPPORTO Sareron P 3’?3’20 e Capacitagio Digital de Docentes POCi q (nrogumoran
N sesaucacio BT i contimanoa Y -

Fundo Sods Euupeu

Pagina 36 de 68



Relatdrio de Monitorizagdo e Avaliagdo do Impacto da Formagdo do Centro de Formagdo de Escolas do Porto Ocidental

Tabela 1 - Respostas que incluiram consideragdes para além do texto “Sim” e “Ndo”, obtidas na questdo sobre se o
Agrupamento propiciou aos formandos condigdes para que pudessem aplicar os conhecimentos adquiridos ou
aprofundados e as metodologias desenvolvidas na formagdo

Sim. Em diferentes contextos pudemos utilizar as metodologias desenvolvidas no ambito da formacgao.

Mais ou menos

A parte da Internet na escola é ma.

Como é necessario a instalagdo nos computadores do agrupamento as aplicagOes referidas e outras,
nem sempre é possivel aplicar, na escola, fazé-lo. Quando aplico os conhecimentos e as metodologias
desenvolvidas, fagco-o em casa.

A Internet é lenta no agrupamento, a possibilidade é utilizar o portatil cedido pela escola o que nem
sempre é facil ou funcional.

Penso que depende de mim, atendendo a que tenho computador e ligagdo a internet fornecida pelo
Estado.
Por vezes

Na Figura 7 apresentam-se os resultados obtidos na seguinte questdo: “Tendo em conta a
questdo anterior, refira-se as potencialidades e/ou aos constrangimentos do seu contexto
profissional que promovem e/ou dificultam a aplicacdo/transferéncia de experiéncias de

aprendizagem decorrentes da frequéncia da a¢do.”

Figura 7 — Respostas obtidas na questéo “Tendo em conta a questdo anterior, refira-se as potencialidades e/ou aos
constrangimentos do seu contexto profissional que promovem e/ou dificultam a aplicagdo/transferéncia de
experiéncias de aprendizagem decorrentes da frequéncia da agéo.”

= Potencialidades = Constrangimentos

Também nesta pergunta se dava oportunidade para que os respondentes inserissem as suas
consideragées num campo de resposta aberta. Os textos inseridos foram agrupados em
respostas que identificavam claramente “Constrangimentos”, outras onde se identificavam
“Potencialidades”, e ainda noutro grupo, “Outros comentarios”, onde couberam as respostas

onde ndo havia clareza sobre se se estava a identificar um constrangimento ou potencialidade.
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Tal como se pode ver na Figura 7, cerca de 64% dos respondentes referiu a existéncia de

constrangimentos, tendo havido 36% que referiram potencialidades

Tabela 2 - Respostas indicadoras da identificagdo de Potencialidades, Constrangimentos e de Outras Consideragdes.

Respostas com indicagdo de Potencialidades

No meu contexto profissional ndo encontro qualquer impedimento a aplicagdo das experiéncias e
aprendizagens decorrentes da a¢do de formagao.

Cada vez mais a informacdo e a partilha de informacao é feita através de meios digitais

Na minha escola, a utilizagdo destas ferramentas promove a aplicacdo de experiéncias de aprendizagem
constantemente. O Office365 e todas as ferramentas trabalhadas, como Outlook para envio e recegdo de
mensagens, configuragdes, regras e organiza¢ao da informagdo; Pessoas para criagdo de contactos e criagdo
de listas de contactos; OneDrive para a organiza¢do e partilha de informagdo; Microsoft Teams para
comunicar através da criagdo de equipas, canais, ficheiros, calendario e tarefas através do Forms, revestem-
se de grande importancia nesta nova era educacional. Esta ferramenta — Teams - ja faz parte da minha rotina
didria desde o inicio do confinamento, e todas as suas funcionalidades sdo importantes ajudas na criagdo e
partilha de conteudos, que, sem duvida, se tornardo muito mais atrativos para os alunos.

Os alunos terem adquirido o computador e levarem para a aula

O meu contexto profissional foi facilitador relativamente ao desenvolvimento de novas estratégias
pedagdgicas digitais.

Potencialidades: hd meios tecnoldgicos disponiveis.

Ndo ha muitos constrangimentos , exceto quando falha a internet

Todas as salas de J.I. tém um computador.

O Agrupamento, forneceu a cada sala do Jardim de Infancia (mesmo para as educadoras que ndo
participaram na agao, Tablets para se poder aplicar com as criangas as ferramentas digitais adquiridas.

Flexibilidade das turmas PIEF

Quando se encaixa o trabalho nas atividades da planificagdo, enriquece a atividade profissional.

Como sou professora bibliotecaria, a minha tarefa de animar a leitura (por Storytelling) é facilitada, uma vez
gue esta é uma das minhas fungdes a levar a cabo.

Depende de cada um, mas creio que nas escolas ha recursos para operacionalizar as aprendizagens
decorrentes da agao.

Maior participagdo e envolvimento dos alunos e Encarregados de Educagao.

Respostas com identificagdao de Constrangimentos

Faltou tempo para aplicar muitos dos conhecimentos adquiridos.

Falta de espago, equipamento, legislagdo

O facto de estar sempre a mudar de escola, ndo me permite dar continuidade aos trabalhos desenvolvidos
e o desgaste imenso que é reintegrar as dinamicas e especificidades de cada agrupamento. Contudo
aprendo rapido.

Constrangimentos: capacidade do equipamento utilizado em sala de aula muito aguém das necessidades do
uso pleno das aplicagGes abordadas.

A burocracia associada a pratica letiva dificulta a aplicagdo de experiéncias de aprendizagem como as que
vivenciei nesta formagdo. No entanto, utilizei-as sempre que possivel.

A parte negativa sdo os problemas da aplica¢do das novas tecnologias em contexto escolar.

Falhas na Internet

Internet muito lenta

CFEP@) e

GENTRO DE FORMACAO DE
FCOLAS DO PORTO OCTOENTAL

#3620 Eg ossmasounce DOCH_ T -

Pagina 38 de 68



Relatdrio de Monitorizagdo e Avaliagdo do Impacto da Formagdo do Centro de Formagdo de Escolas do Porto Ocidental

As ferramentas que foram dadas a conhecer sdo interessantes mas é preciso disponibilidade de tempo.
Além disso, ja ha muito material feito pelo que ndo se se justifica, no dia a dia, despender tanto tempo a
construi novos. Foi interessante mas, ndo vejo grande utilizagdo na pratica escolar.

Material informatico e didatico

A extensdo grande dos programas inibe-me para me dedicar a aplicar mais ferramentas digitais.

Falta de material informatico

Nem tudo o que se aprendeu esta indicado para o primeiro ciclo, uma vez que sdo ainda pequenos para
algumas das atividades.

constrangimentos: a faixa etdria das criangas para uso do forms de forma auténoma; potencialidades: o uso
do kahoot em contexto sala de aula é bastante atrativo para a faixa etdria(1.2Ciclo).

A disciplina de Educagdo Musical tem professores com técnicas de ensino muito diferentes, o que dificulta
a partilha de produgdes.

As metodologias dos professores de Educagdo Musical sdo muito diferentes, o que nao facilita a partilha de
tecnologias especificas.

Equipamento informatico desatualizado e muito lento e o facto de muitos alunos ndo terem as mesmas
condigBes (materiais), o que provocaria desigualdades.

Os equipamentos em sala de aula (computadores e projetores) pouco fidveis para na utilizagdo ( avarias; ma
qualidade na projecdo)

O meu constrangimento prende-se com o facto de apoiar alunos do 12 ciclo, que estdo ainda a iniciar e
desenvolver as suas competéncias digitais. Muitos estdo ainda a comegar a aprender a ler e escrever, pelo
gue tém muita pouca autonomia.

Falta de equipamento informatico, tablet, internet em todos os pc, falta de wireless no pré-escolar

Fraco dominio das ferramentas digitais dos alunos e respetivos Encarregados de Educagdo.

Ha condigbes para utilizar as ferramentas associadas a Classroom, plataforma em que todos trabalhamos.
No entanto, a meu ver, a obrigatoriedade de se criar uma classroom para cada disciplina, na mesma turma,
constitui um pequeno constrangimento, na medida em que o aluno tem tantas salas de aula virtuais quantas
as disciplinas do curriculo.

O meu espago de aula, pavilhdo, ndo é o mais adequado e o tipo de aulas praticas também condiciona a sua
aplicagdo. No entanto como reforgo e com a utilizagdo do telemdvel, tem sido possivel a sua aplicagdo,
embora ainda ndo total.

Na Figura 8 apresentam-se os resultados obtidos numa das questdes do questionario, na qual

se solicitava o grau de concordancia com as seguintes afirmac¢ées, numa escalade 1 a5:

i As necessidades inicialmente diagnosticadas foram colmatadas pela formacao

desenvolvida.

7

ii. O impacto da formagdo é sentido na prépria comunidade escolar e na comunidade

educativa.

Figura 8 — Percentagem de ocorréncias de cada um dos niveis de concorddncia para cada uma das afirmagbes
apresentadas.
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Tal como se pode verificar na Figura 8, a analise dos resultados em relagdo a pergunta "As
necessidades inicialmente diagnosticadas foram colmatadas pela formacao desenvolvida?"
revela uma distribuicdo diversificada das respostas. A maioria dos participantes (78 %)
expressou niveis de concordancia elevados (graus 4 e 5), indicando que a formacgao contribuiu,
em certa medida, para satisfazer as necessidades identificadas. Este resultado sugere que a

formacao teve um impacto positivo na mitigacdo das necessidades iniciais.

No entanto, é importante notar que uma parte significativa dos participantes (11,2%) atribuiu
graus de concordancia mais baixos (1 e 2), o que indica um nivel de insatisfacdo ou descrenca
em relacdo a eficacia da formacdo em abordar as necessidades diagnosticadas. Isso destaca a
existéncia de uma parte do publico que percebe que a formagado pode nao ter sido totalmente

eficaz.

N 7

No que diz respeito a pergunta "O impacto da formacdo é sentido na prdpria comunidade
escolar e na comunidade educativa?", observamos um cenario mais positivo. A maioria dos
respondentes (78%) expressou niveis elevados de concordancia (graus 4 e 5), indicando que
percebem um impacto significativo da formacao tanto na comunidade escolar quanto na
comunidade educativa. Esse resultado sugere que a formacado teve um impacto consideravel em

termos de alcance e relevancia para além do ambiente escolar imediato.

Ainda assim, é importante notar que uma pequena proporg¢ao de participantes (2,4%) atribuiu
o grau de concordancia mais baixo (1) em relagdo a esta afirmacdo. Embora seja uma minoria,
isso indica que existe alguma descrenca quanto ao alcance da formacdo para além da
comunidade escolar. E crucial compreender as razdes por tras dessa visdo para garantir que
futuros esforgos de formagdo sejam mais eficazes em atender as expectativas e necessidades da

comunidade educativa.
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3.4.2. Grupo focal com formandos

Durante o processo de avaliacdo dos impactos da formacdo nas praticas profissionais, foi
conduzida uma analise detalhada por meio de grupos focais que envolveram os formandos.
Essas sessOes de discussdo ocorreram num periodo que variou de trés a seis meses apds a
conclusdo das agOes de formacdo. Através desses grupos focais, foram identificados varios
tdpicos e conclusdes relevantes, destacando a influéncia da formagao na pratica profissional dos

participantes.

Apresentar-se-do de seguida as principais ideias abordadas no Grupo Focal realizado no dia 4 de
julho de 2023, no qual participaram os mesmos formandos que haviam participado no Grupo

Focal realizado no dia 4 de julho de 2022.

Durante um desses grupos focais, e a propdsito de uma questdo abrangente acerca do impacto
da formacéo, foi referido que alguns professores ja incorporam, nas suas praticas, algumas
ferramentas digitais em contexto de sala de aula, embora este ndo seja um padrao seguido por
todos, mas sim por uma maioria significativa. Importa salientar que o impacto destas praticas
digitais tem-se revelado de forma positiva e abrangente. Estes efeitos tém-se manifestado em
multiplos niveis, desde a modificacdo das abordagens pedagdgicas e das metodologias de
ensino, quer ao nivel da sala de aula, da escola em si, ou até mesmo a um nivel mais alargado,

como o departamento de educacao.

No que concerne a utilizacdo de ferramentas digitais, um aspeto notavel que se destacou foi a
pratica de professores que incentivam ativamente os alunos a trazerem os seus préprios
dispositivos portateis para a sala de aula. Esta abordagem tem-se revelado uma pratica que
efetivamente faz a diferenca na forma como as ferramentas digitais sdao incorporadas no
contexto educativo. Além disso, os encontros entre colegas em reuniées de grupo promovem a
partilha de ideias e de materiais relacionados com a utilizacdo das ferramentas digitais,

favorecendo a sua disseminacgao e aplicacdao entre pares.

Um ponto particularmente relevante que emergiu foi a questdo sobre se ferramentas digitais
sdo utilizadas de forma integrada e articulada com os conteldos curriculares ou se apenas
servem como instrumentos tecnoldgicos que simplificam o trabalho. A percecdo geral indica que
as ferramentas digitais sdo, de facto, aplicadas de forma pratica e em consonancia com as
matérias e disciplinas, ou seja, ndo sdo meramente uma adicdo superficial, mas antes uma

extensao efetiva da pratica educativa.
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Um dos participantes partilhou a sua experiéncia ao longo de muitas horas de formacgdo que
frequentou, muitas das quais em plataformas europeias, destacando uma observacao
interessante. Refere que, ao longo dessa formacdo, percebeu que os cenarios educacionais em

Portugal e no resto da Europa nao sao tao distintos como inicialmente poderia parecer.

Especificamente, o participante expressou surpresa pelo facto de alguns dos seus colegas, que
estdo na drea das Tecnologias da Informag¢do e Comunicacao (TIC), demonstrarem resisténcia a
adocdo de ferramentas digitais. Isso levanta questdes importantes sobre a aceitacdo e a
adaptacado dessas tecnologias no contexto educativo, mesmo entre profissionais que se dedicam

a essas areas.

No entanto, refere que ele préprio adotou uma abordagem equilibrada no uso das tecnologias
digitais. Embora faca uso delas, considera-se um utilizador critico, tendo sublinhado a
importancia de reconhecer que o método de ensino tradicional, que todos nds passamos, ainda
tem a sua validade. O digital deve ser incorporado de forma a acrescentar valor a educagao, e
ndao como um substituto completo, tendo sido enfatizado que, no contexto educativo, o uso do

digital deve ser equilibrado com outras estratégias pedagogicas.

Outro aspeto destacado por este participante diz respeito a variabilidade entre escolas. Cada
escola tem as suas particularidades e desafios especificos, o que implica que as abordagens e
solugcdes podem ndo ser uniformes. A personalizacdo das praticas educativas é fundamental

para atender as necessidades e realidades de cada ambiente escolar.

Para além destes aspetos, foi também mencionado que a questdo da utilizacdo de telemdveis
em sala de aula é um tdpico relevante que requer ajustes. Esta é uma area onde a
regulamentacdo e a politica educacional podem desempenhar um papel importante na

definicdo de diretrizes claras que abordem o uso de dispositivos mdveis em contexto de ensino.

Também foi enfatizado a importancia de refletir sobre o que significa realmente utilizar
ferramentas digitais. Por um lado, existe a utilizacdo mais simples, como projetar um
PowerPoint, enquanto, por outro lado, ha uma abordagem mais complexa que envolve alinhar
as potencialidades das ferramentas com as especificidades dos conteldos curriculares. Esta
distincdo destaca que a integracdo de ferramentas digitais pode ser superficial ou profunda,

dependendo de como sao utilizadas para enriquecer o processo de ensino e aprendizagem.

Além disso, considerou-se que essas ferramentas desempenham um papel crucial na partilha de

materiais e na promog¢ao do trabalho colaborativo entre professores e alunos. Isso realca o seu
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valor como instrumentos de colaboracdo e partilha de recursos educativos, que podem

melhorar a eficacia das praticas educacionais.

Foi sublinhado que os métodos de ensino tradicionais ndo perdem a sua relevancia nem a sua
eficacia, e que a integracdo de abordagens digitais ndo os substitui, mas sim complementa. Esta
abordagem equilibrada enriquece o ensino e os conteldos curriculares, proporcionando uma

experiéncia de aprendizagem mais diversificada e envolvente.

Um exemplo citado foi o da Matematica, onde as aulas podem ser abordadas de forma mais
interativa, com a utilizacdo de graficos e animagdes que tornam os conceitos matematicos mais
acessiveis e motivadores para os alunos. Além disso, as ferramentas digitais tém o potencial de
aumentar a motivacao dos alunos, tornando o processo de aprendizagem mais interessante e

envolvente.

No contexto de formacdo especifica sobre avaliacdo a distancia, foi destacado que o impacto se
concentra principalmente na avaliacdo formativa, ou seja, naquela que ocorre ao longo do
processo de aprendizagem para informar e orientar os alunos. Por outro lado, a avaliacao
sumativa, que visa atribuir notas finais ou certificar a conclusdo de um curso, nao é tdo afetada
por essas ferramentas digitais. Isso sublinha a importancia de distinguir entre diferentes tipos
de avaliacdo e considerar como as tecnologias digitais podem ser mais eficazes em

determinados contextos educativos.

Foi mencionado que existem situacGes em que a frequéncia em acdes de formacdo de um
determinado nivel ndo esta restrita apenas aos colegas desse nivel especifico. Hd uma percecado
de que essa questdo transcende o ambito do Centro de Formacgao de Escolas do Porto Ocidental

(CFEPO) e afeta outros Centros de Formacao do pais.

Um dos participantes compartilhou o seu testemunho sobre experiéncias semelhantes em a¢Ges
de formacdo fora do CFEPO, onde também se deparou com esse mesmo problema. Esta
constatacdo indica que a questdo da frequéncia inadequada de ag¢des de formacdo ndo esta
limitada a um Unico centro, mas é algo que pode ser observado em diversos contextos de

formacao.

Foi enfatizada a qualidade dos colegas formadores e o esfor¢o e dedicacdo para proporcionar
formacdo de alta qualidade. A competéncia e o empenho dos formadores desempenham um
papel fundamental no éxito das a¢des de formacdo, contribuindo para a aquisicdo efetiva de

conhecimentos e competéncias pelos formandos.
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Além disso, foi salientado que o sucesso da formacdo muitas vezes esta relacionado com a
identificacdo das fragilidades dos formandos, que por vezes podem desconhecer a existéncia
dessas lacunas. Um exemplo ilustrativo foi dado na area da seguranca digital, um tema com o
qual interagimos diariamente, mas do qual muitos ainda possuem um conhecimento limitado.
Identificar e abordar essas fragilidades é crucial para capacitar os formandos a lidar com os

desafios e demandas do mundo digital em constante evolugao.

Houve um consenso em relagdo ao impacto positivo da formagéao, e varios testemunhos foram
coletados de formandos que escolheram participar nas acdes de formacdao com base no seu
conteldo e na sua relevancia, em vez de serem movidos apenas pela necessidade formal de
progressdao na carreira. Este destaque é importante, pois demonstra o compromisso dos
formandos em adquirir conhecimentos e competéncias que consideram valiosos para o seu

desenvolvimento profissional, independentemente das exigéncias formais.

Outro aspeto relevante que foi enfatizado é a quantidade de informacdo e documentagdo que
os profissionais da educacado recebem diariamente. As acdes de formacao desempenham um
papel importante ao proporcionar uma oportunidade de sistematizar essa informacao e refletir

sobre ela.

No que se refere a realidade do 12 Ciclo do Ensino Basico (CEB) e a integracdo de ferramentas
digitais, foi destacada a existéncia de desafios significativos. Um exemplo concreto foi
apresentado, envolvendo uma turma do 22 ano de escolaridade na qual a gestdo da utilizacao
das tecnologias digitais se revela particularmente complicada. Este caso ilustra a necessidade de
repensar o processo de preparacao dos alunos para as provas de afericdo, uma vez que, em
determinados momentos, é essencial que os alunos saibam lidar com papel, desenvolvam
habilidades de escrita e melhorem a caligrafia. Isso aponta para a importancia de manter um
equilibrio entre o uso de recursos digitais e métodos tradicionais de ensino no contexto do 12

CEB.

Outra questdo abordada foi a falta de recursos técnicos nas escolas do 12 CEB, o que dificulta a
resolucdo de problemas relacionados com a utilizagdo de computadores e internet. A auséncia
de técnicos especializados torna desafiador o aproveitamento pleno dos equipamentos digitais
disponiveis. Esta caréncia técnica impacta negativamente na capacidade das escolas do 12 CEB
de tirar o maximo proveito das tecnologias digitais para melhorar o processo de ensino e
aprendizagem. Estes desafios realgcam a necessidade de considerar as particularidades do 12 CEB
ao implementar estratégias de integracdo de tecnologia na educagdo, garantindo que os

recursos estejam alinhados com as necessidades e capacidades dos alunos e professores.
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A complexidade da integracdo de ferramentas digitais na educagdo é ainda mais acentuada no
contexto da educacdo pré-escolar. Apesar da disposicdo e entusiasmo em utilizar as ferramentas
aprendidas nas formacdes, existem diversos constrangimentos que se revelam particularmente

desafiadores neste nivel de ensino.

Além da falta de recursos nas salas de atividades, ha outros obstaculos operacionais a serem
considerados. Por exemplo, a motricidade fina necessaria para a manipulagdo de um rato de
computador é uma habilidade que pode ser dificil de desenvolver em criangas pequenas. Isso
destaca a importancia de encontrar solu¢Ges educativas que sejam apropriadas para a faixa

etaria pré-escolar, respeitando o desenvolvimento motor e cognitivo das criancas.

A gestdo equilibrada entre recursos tradicionais e digitais € um desafio significativo,
especialmente no que diz respeito a comunicagdo com os pais. Encontrar maneiras eficazes de
envolver os pais na integracdo das ferramentas digitais na educacgdo pré-escolar requer esforgo

€ cooperagao.

Alguns participantes mencionaram que utilizam a plataforma Teams tanto com os alunos como
com os colegas. No que diz respeito aos alunos, essa utilizacdo visa a realizacao de tarefas e
apresenta diversas vantagens. Ela é motivacional, permitindo aos alunos trabalhar no seu
proprio ritmo. Além disso, a plataforma possibilita a partilha de documentos que os alunos
podem utilizar individualmente. Isso inclui provas de reflexdao ou pequenos testes, fichas de
trabalho e tarefas com feedback para os alunos. Essa abordagem digital facilita a interacdo e a

aprendizagem dos alunos, tornando o processo mais dindmico e personalizado.

7

No entanto, quando se trata da gestdo de conteudos, a situacdo é mais desafiadora. Os
professores enfrentam pressdes crescentes no que diz respeito ao cumprimento de planos de
ensino rigorosos. Mesmo que seja dito aos professores que tém alguma margem de gestdo do
seu tempo, a realidade é que, ao final do ciclo escolar, os alunos sdo avaliados em exames que
podem abranger qualquer conteldo. Isso coloca uma pressdo adicional sobre os professores,
gue precisam encontrar formas de equilibrar a utilizacdo eficaz das ferramentas digitais com o

cumprimento dos curriculos e a preparac¢do dos alunos para exames abrangentes.

No contexto da matematica, foi realcada a importancia e o papel fundamental da utilizagdo de
papel e lapis no desenvolvimento do raciocinio matematico. Alguns intervenientes da area da
Matematica expressaram surpresa pelo fato de haver uma prova na qual era utilizado um editor

de equacgdes e discordaram quanto ao uso exclusivo de exames digitais.
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Apesar dessa preocupacdo, os professores de matematica mencionaram algumas iniciativas
interessantes relacionadas com jogos digitais na area da matematica. Isso sugere que, embora
haja desafios na transicao para o digital, existem oportunidades para explorar abordagens

inovadoras para o ensino e aprendizagem da matematica.

No contexto do 12 ciclo do ensino basico, foi destacado o impacto positivo das plataformas
digitais em criangas com necessidades especificas, como no caso de uma crianca autista. Essas
criangas frequentemente respondem bem a estimulos visuais e imagens, tornando as
plataformas digitais uma ferramenta valiosa para a sua aprendizagem. No entanto, a integracao
dessas tecnologias enfrenta desafios, uma vez que o 12 ciclo geralmente ndao conta com um

professor de informatica dedicado.

Esta situacdo coloca uma carga adicional sobre o professor titular, que precisa gerir o ensino
tradicional com a integracdo das ferramentas digitais. A adaptacdo e o incentivo ao uso das
tecnologias digitais sdo importantes, mas também se sublinha a necessidade de ndo negligenciar
o uso do papel e da caneta, especialmente no 12 e 22 ano, onde o desenvolvimento de
habilidades de escrita e coordenagdo motora é fundamental. Esta opinido foi undnime no seio

dos colegas do 1¢ CEB.

A questdo do ensino das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC) nos cursos
profissionais foi também abordada, destacando o impacto da formacdo dos docentes nessa area
nas suas praticas pedagdgicas. Um ponto relevante realcado foi a importancia de se utilizarem
programas e ferramentas de software que sejam de cédigo aberto e que possam ser facilmente
acessiveis online. Essa abordagem tem a vantagem de envolver os alunos de forma mais ativa e

interativa.

A formacdo ministrada a alguns dos docentes envolvidos na drea das TIC enfatizou essa
abordagem, garantindo que os educadores estivessem familiarizados com ferramentas de
codigo aberto e prontos para integra-las nos seus planos de aula. Isso representa uma tendéncia
crescente na educacdo, onde a acessibilidade e a disponibilidade online de recursos sao

altamente valorizadas.

No que diz respeito ao impacto dessa formacao, os participantes do grupo focal enfatizaram que
os conhecimentos e competéncias adquiridos na formacdo foram claramente transferidos para
os varios contextos em que trabalham. Isso sugere que os docentes estdo a implementar
ativamente o que aprenderam, aplicando essas abordagens no ensino das TIC nos cursos
profissionais. Este tipo de praticas resulta em beneficios tangiveis para os alunos, uma vez que

estdo expostos a um ambiente de aprendizagem mais envolvente e atualizado.
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No dmbito do ensino artistico e da participacdo desses professores nas formacdes, foi observado
gue o impacto das ferramentas digitais nas praticas de ensino nem sempre é imediatamente
visivel na sala de aula. Os professores de musica, por exemplo, relataram que utilizam as
ferramentas digitais principalmente para partilhar documentos audio, visto que muitas das suas
aulas sdo de carater individual, com foco em instrugdo instrumental. Isso limita a aplicacdo de

algumas das plataformas digitais discutidas nas formacdes.

No entanto, os professores destacaram a utilidade de certas aplicagcdes que permitem treinar
aspetos como ritmo e melodia de uma forma mais ludica, o que motiva e envolve os alunos.
Além disso, as ferramentas digitais facilitam as tarefas burocraticas didrias dos professores de

musica, simplificando processos administrativos.

No caso das escolas com um foco especial na musica, as atividades organizacionais e a gestdo
de eventos sdo especialmente complexas, envolvendo muitos dados e alunos. Nesse contexto,
as ferramentas digitais desempenham um papel importante na simplificacdo das tarefas

administrativas e na facilitacdo da comunicacao entre professores, alunos e pais.

Durante a discussdo, surgiu a questdo da inclusdo de ferramentas de Inteligéncia Artificial, como
o Chat GPT e outras semelhantes, como elementos significativos das futuras formacdes. Este
destaque reflete o reconhecimento da relevancia da integracdo de tecnologias avancadas, como
a Inteligéncia Artificial, no contexto educativo, bem como a necessidade de capacitar os
professores para lidar eficazmente com essas ferramentas nas suas praticas pedagogicas. Essa
consideragcdo evidencia uma abordagem proativa perante as tendéncias tecnoldgicas

emergentes na educacdo.

Ao longo da reunido, observaram-se pontos de acordo entre os participantes, assim como
divergéncias, o que é inerente a discussGes desse tipo. A diversidade de perspetivas e
experiéncias é comum em encontros profissionais, e é positivo que diferentes pontos de vista
possam ser partilhados e debatidos. Essa multiplicidade de opinides pode conduzir a discussdes
enriquecedoras e a consideracdo de uma ampla variedade de ideias e abordagens. No final, o

importante é que as conclusGes e recomendacdes resultantes destas discussdes se traduzam em

melhorias efetivas na pratica profissional e no sistema educacional como um todo.

Num determinado momento da discussao, um dos participantes realcou o impacto significativo
de uma das formagdes, tanto na sua vida profissional como na pessoal. A nivel pessoal, destacou
a utilizacdo regular de muitas das aplicacdes abordadas durante a formacdo. Na escola, tem

aplicado essas ferramentas diariamente com os alunos em sala de aula.
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Contudo, este participante partilhou uma experiéncia que o levou a questionar a utilidade dos
telemdveis (smartphones) em sala de aula, tendo observado que, apesar de os alunos terem
compromissos para utilizar os seus dispositivos de forma responsavel, com a devida autorizacdo
da direcdo da escola, o resultado pratico foi praticamente nulo. Nessa turma, os alunos
utilizaram os telemodveis para outros fins que ndo aqueles que eram pretendidos Esta situacdo
levanta questdes sobre a responsabilidade dos alunos no uso de dispositivos digitais em sala de
aula. Também destaca a necessidade de envolver os encarregados de educagdo nesse processo,
jd que muitos pais podem ndo compreender plenamente a utilidade dos telemédveis na
educacdo. A gestao da tecnologia digital na sala de aula depende da vontade do professor, do

envolvimento do aluno e da colaboracdo da equipa de trabalho.

Os participantes expressaram um profundo agradecimento ao Centro de Formacao de Escolas
do Porto Ocidental (CFEPQ), especialmente a sua Diretora, Dra. Filomena Ventura.
Reconheceram o valor do plano de formacao e o apoio oferecido pelo CFEPO. Elogiaram o papel
desempenhado pela instituicdo na promocgao da troca de ideias e no estabelecimento de contato
entre professores. Essa colaboracdo e apoio sao percebidos como elementos fundamentais para
enfrentar os desafios da integracdo das ferramentas digitais na educagao. Devemos continuar a
apoiar-nos mutuamente, tanto entre professores formandos como com os formadores. Foi
destacado que alguns dos formadores tém sido inexcediveis ha promoc¢do desse apoio e na
facilitacdo da interacdo entre todos os envolvidos. Assim, queremos expressar 0 NOSSO
reconhecimento e agradecimento especial a esses formadores que estdo na linha da frente
deste processo, contribuindo de maneira inestimavel para o nosso crescimento e
desenvolvimento profissional. Unidos, podemos enfrentar os desafios e construir um ambiente

de aprendizagem colaborativa e enriquecedora.

3.4.3. Percecoes dos formadores - Grupos focais sobre o impacto da formacéo

com Elementos da equipa PAD e com a Embaixadora Digital

No que diz respeito a sua perspetiva sobre as mudancas nas praticas e metodologias de ensino,
a embaixadora digital, Dra. Ana Paula Silva, sublinhou que o impacto dessas transformacdes esta
relacionado com a identidade de cada escola, resultando em abordagens diversas. Referiu
também que observou desenvolvimentos particularmente estimulantes em algumas escolas,
destacando a inovagdo e o impacto positivo do CFEPO. Foi realcado também que, durante a

pandemia, os professores demonstraram uma maior abertura para o digital, impulsionando

CFEP@ = #3020 EE e

GENTRO DE FORMACAO DE
FCOLAS DO PORTO OCTOENTAL

Docentes POCH q mu

Pagina 48 de 68



Relatdrio de Monitorizagdo e Avaliagdo do Impacto da Formagdo do Centro de Formagdo de Escolas do Porto Ocidental

empreendedorismo e criatividade. Essa transicdo para o ambiente digital continuou a ter
impacto, especialmente no contexto pedagdgico. Mencionou a criagdo de brochuras por parte
das equipas presentes na reunidao para documentar o impacto do PADDE nas escolas. As mais-
valia em grande parte das escolas, e que era também o objetivo do PAD, foi que quase todas as
escolas melhoraram muito o seu plano de comunicagao. A forma como a informacao ficou mais
fluida e transparente, quer entre as varias escolas dos agrupamentos, quer nas estruturas de
supervisdo. Mas essa melhoria aconteceu também, na comunicacdo com exterior,
designadamente ao nivel das suas paginas na Internet, com informac¢do mais clara e acessivel
para todos e com uma melhor divulgacdo de toda a oferta formativa. A sensagdo é de que esta

evolucdo ndo terd retrocesso.

Sobre se considera que essa evolugdo poderd estar relacionada com algumas das acles
especificas deste plano, a Embaixadora Digital referiu que cada escola verteu para essas
brochuras aquelas formacgdes que para elas tiverem mais significado. Deu o exemplo de uma das
escolas com um nivel socioeconémico considerado fragil, onde foi desenvolvida uma sala de
estudo virtual e na qual os alunos poderiam consultar e utilizar informacao sobre as varias areas.
Nessa pagina, os alunos poderiam aceder as varias disciplinas, realizar tarefas, ouvir musicas,
ver videos e fazer exercicios de consolidacdo. Isto foi decorrente de uma das formacgdes de
capacitacdo digital de nivel 2 que frequentaram na qual se trabalhou a construcdo de sitios e foi

dai que surgiu a ideia da Sala de Estudo Virtual.

Relativamente as formacGes que abordaram o Google Classroom, nota-se uma percecdo geral
de que essa ferramenta foi amplamente adotada e replicada pelos formandos. Espera-se que a
sua utilizagdo perdure no futuro, especialmente no que diz respeito a avaliagdo no 22 e 32 Ciclos
do Ensino Basico. No entanto, foram identificadas dificuldades surpreendentes por parte de

alguns formandos na manipulacdo de alguns equipamentos informaticos.

Houve uma clara percecao de que a escola passou por uma transformacao significativa antes e
depois da pandemia. Na realidade, os professores tiveram a necessidade quase obrigatdria de
implementar muitas dessas ferramentas. O Plano de A¢ao de Desenvolvimento Digital da Escola
(PADDE) desempenhou um papel fundamental na organizacdo e estabilizacdo dessas praticas,
ao orientar os seus conteldos para aspetos especificos, praticos e contextualizados. O PADDE
consolidou e agregou muitas das a¢des que anteriormente poderiam ocorrer de forma
espontdnea e intuitiva, focando-as em objetivos especificos, sobretudo no que diz respeito a

comunicagao interna e externa.
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Foi dado o exemplo da matematica, designadamente no que diz respeito ao ja conhecido “dia
do Pi”, e o exemplo do tipo de atividades que foram dinamizadas depois das formacgdes deste
PADDE. Estas tiveram uma vertente mais interativa, e uma melhoria na divulgacdo das
atividades desenvolvidas. A melhoria na comunicacdo permitiu também que houvesse mais
interdisciplinaridade pela partilha interpares de materiais, e entre docentes e alunos através da
plataforma Teams. Consideram que continuara a fazer parte do plano anual das atividades e que

esse € um impacto ébvio.

Fica claro que esta mudanca comecou a acontecer com a pandemia, e com a necessidade de se
utilizarem muitas destas praticas. Este PADDE veio fixar praticas e estabelecer rotinas. O e-
portefdlio foi, por exemplo, uma ferramenta que surgiu numa destas formac¢des e que tem
causado um impacto grande nas escolas. Referem que ha um impacto claro também ao nivel
dos trabalhos dos alunos que é decorrente da formacdo dos professores. Estes utilizaram nas
suas apresentacdes algumas das ferramentas que foram abordadas nas formacgdes, tais como

edicdo de videos e audiolivros. *

E consensual que isso é um reflexo do PADDE e do trabalho realizado a nivel de escola. Referiram
o Teams e a sua importancia na comunicacdo e no retorno da informacdo para os alunos. Para
além do e-portefélio, foi referido que todas as agGes vieram diminuir os espagos problematicos
e foram ao encontro das necessidades das escolas, embora tenha sido realgada a dificuldade
relacionada com a necessidade de as escolas pensarem na logistica, na seguranca e na

manutencdo dos equipamentos informaticos.

Alguns colegas referiram também a utilizacdo do Teams para a criagdo de pastas nas quais se
partilhavam alguns documentos institucionais com modelos de documentos institucionais para
gue os docentes pudessem uniformizar a comunicacdao. O PADDE veio sistematizar algumas
praticas ja em curso tendo também impulsionado a utilizacdo efetiva do kit tecnolégico pelos
alunos, com cerca de 90% de utilizagdo, motivando trabalhos em video e em plataformas de
apresentacdo de trabalhos. Houve também a criacdo de uma equipa de suporte que se tornou
muito célere na resolucdo de problemas, designadamente aqueles relacionados com falhas e

configuracdes de internet.

A embaixadora digital referiu que no final do processo pediu aos agrupamentos que fizessem,
além do relatério de execucdo PADDE, um feedboard com o intuito de se sistematizar o que se
podera fazer no futuro com os conhecimentos adquiridos. Varios agrupamentos mencionaram
a possivel utilizacdo de algumas das ferramentas trabalhadas no sentido de minimizar

problemas relacionados com a integracdo de novos alunos emigrantes que nao falam Portugués,

CFEP@) e

GENTRO DE FORMACAO DE
FCOLAS DO PORTO OCTOENTAL

— .
#3620 Eg oo e PO :5 B

Pagina 50 de 68



Relatdrio de Monitorizagdo e Avaliagdo do Impacto da Formagdo do Centro de Formagdo de Escolas do Porto Ocidental

reconhecendo as escolas ndao estdo especificamente preparadas. Referiram a intencdao da

criacdo de um banco de recursos digitais para apoiar a sua insercao.

Numa das escolas, a criagdo do Laboratdrio Digital Movel permitiu que os alunos nao tivessem
de se deslocar a uma sala de computadores, possibilitando que os computadores fossem até
eles. Este laboratério incluia tablets e computadores com uma zona de carregamento,
desempenhando um papel crucial na realizacdo das provas de afericdo. Nas escolas de ensino
artistico, a complexidade da gestdo dos programas dos concertos, bem como da informacdo
sobre os intervenientes e hordrios, deu lugar a criagdo de um codigo QR com todas essas
informacdes, tendo isso representado uma mais-valia significativa para a organiza¢ao nos dias

de concertos.

A digitalizacdo dos procedimentos, abrangendo desde os mais simples até os mais complexos,
que incluem as vertentes pedagdgicas, organizacionais, de lideranca e de comunicacao, revelou-
se um marco fundamental. Esta transformacao possibilitou a partilha em tempo real de
informagdes cruciais da escola, abarcando as esferas institucionais, legais, informativas,
culturais e ligadas ao processo de aprendizagem. Adicionalmente, houve um esforco notavel
para consolidar o reconhecimento do trabalho de todos os membros da comunidade educativa.
Esse esforco também se refletiu na promog¢do de boas praticas no uso das redes sociais,
abordando temas relacionados com a seguranca digital e acdes de combate ao ciberbullying,

sempre com respeito pelas fronteiras éticas.

A distribuicdo abrangente de equipamentos por toda a comunidade educativa desempenhou
um papel fundamental na consecucdo destes objetivos. E crucial realcar que o uso de
ferramentas digitais ndo transforma automaticamente um professor num bom professor, um
aluno num bom aluno ou os membros da comunidade educativa em bons elementos. As

ferramentas digitais servem como potenciadoras das qualidades individuais de cada um.

As equipas encarregadas da implementacdao do Plano de Acdo de Desenvolvimento Digital da
Escola (PADDE) avaliam o seu impacto direto na digitalizacdo dos procedimentos, na criacdo e
desenvolvimento da identidade dos agrupamentos, incluindo as areas de comunicagdo e
logdtipos, e na divulgacdo da oferta formativa. A partilha em tempo real da informacao da
escola, englobando a secretaria, a biblioteca, as coordenacdes e a associacao de estudantes, foi

particularmente destacada.

No ambito da implementacdo do PADDE, foram alcangados progressos significativos em trés
areas distintas: lideranca e orienta¢do das escolas, dimensdo puramente tecnolégica e também

na dimensdo pedagdgica, que incluiu a digitalizacdo da biblioteca. Um foco especial foi dado a
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integracdo do Plano de Melhoria das Escolas com o PADDE, visando uma abordagem mais

abrangente e eficaz.

3.4.4. Grupos focais com formadores sobre o impacto da formacdo

Quando se avalia o impacto das formacgdes, um dos formadores referiu que se torna evidente
gue o resultado pode variar amplamente, dependendo das expectativas dos formandos. Alguns
deles relatam experiéncias extremamente positivas, onde o impacto é visivel e palpavel, com
uma prontiddo notavel em aplicar os conhecimentos adquiridos nas suas praticas pedagogicas.
No entanto, ha situacGes em que a formacdo ndo corresponde as expectativas especificas de
alguns formandos, o que pode levar a sentimentos de desilusdo. Foi dado o exemplo de um
formando que frequentava uma formacao com o objetivo de aprofundar o conhecimento na
ferramenta especifica Scratch, sendo que se sentiu desapontado por ndo haver tempo na
formacdo para esse aprofundamento especifico. Além disso, alguns formandos demonstraram
ter competéncias digitais limitadas, incluindo dificuldades em manusear um computador. Isto
realca a necessidade de repensar a abordagem do Check-In no inicio da formacdo, de modo a

adapta-la as necessidades individuais.

Apesar dessas variacGes, é notavel que a maioria dos formandos demonstra uma vontade
genuina de aplicar os conhecimentos adquiridos nas suas salas de aula. No entanto, é
importante mencionar que ainda existem formandos que participam nas formacgdes
principalmente para obter créditos de formacgdo, muitas vezes escolhendo as formagdes com
base em critérios de horario. Embora situacGes de desinteresse ocasional ainda possam ocorrer,
a tendéncia aponta para uma diminui¢cdo desses casos a medida que a sensibilizacdo sobre a

importancia da capacitagdo digital aumenta.

E relevante destacar que alguns formadores oferecem apoio continuo apds a conclusdo da
formacdo, o que reflete o compromisso em auxiliar os formandos na aplicacdo pratica do
conhecimento adquirido e no esclarecimento de duvidas que possam surgir ao longo do tempo.
No que diz respeito as formagdes sobre processos de avaliagdo, é notdrio que muitos formandos
procuram uma abordagem padronizada que possa ser aplicada a todos os contextos, mas os
formadores adotam uma abordagem mais personalizada, trabalhando em exemplos concretos

gue atendam as necessidades individuais dos formandos.

Um aspeto fundamental a ser desenvolvido é a integracdo da capacitacdo digital e da

digitalizacdo dos processos com outras ferramentas e estratégias pedagdgicas, de forma a criar
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uma abordagem mais holistica e eficaz. Os formadores referem que em muitos dos relatérios
dos formandos se indica que planeiam aplicar os conhecimentos adquiridos nas suas praticas,

adaptando-os as suas realidades e necessidades especificas.

Os formadores também reconhecem o desafio de instruir colegas de idade mais avancada e mais
perto da reforma, sobretudo no 12 ciclo e pré-escolar, que podem ter limitacdes no manuseio
de computadores e no entendimento de fungdes basicas. A transi¢do para sessdes de formacao
a distdncia com formandos com este perfil revelou-se complexa, com algumas dificuldades
técnicas, incluindo a partilha de ecrd, o controlo do microfone e som, resultando na desisténcia

de alguns formandos de formagdes mais avangadas.

Os formadores também notam que muitos formandos percebem a capacitagdo digital como um
acréscimo de trabalho, o que pode resultar em desmotivacdo quando percebem que o tempo
investido pode se traduzir em apenas alguns minutos de aula. Para combater essa desmotivacao,
destaca-se a importancia de sessGes presenciais para oferecer apoio individualizado quando
necessario. Adicionalmente, em algumas escolas, a solicitacdo de evidéncias da aplicacdo pratica
das ferramentas ensinadas motiva os formandos a implementar efetivamente o que

aprenderam.

Em resumo, a avaliacao do impacto das formacgdes revela uma complexidade significativa, com
uma variedade de experiéncias e percecbes entre os formandos. No entanto, a crescente
conscientizagdo sobre a importancia da capacitacdo digital na educacdo sugere que mais
formandos estdo dispostos a integrar essas competéncias nas suas praticas pedagogicas,

representando um passo importante rumo a transformacao digital nas escolas.

3.4.5. Sintese da avaliacdo de impacto

No que diz respeito ao grupos focais realizados com os formandos, a analise apontou para uma
adesdo notdvel as ferramentas digitais nas metodologias de ensino, embora a extensdo da sua
utilizacdo diferisse entre os educadores. A incorporacdao dessas tecnologias teve efeitos
benéficos, influenciando positivamente desde a dindmica de sala de aula até as estratégias
pedagdgicas mais amplas. Observou-se também a tendéncia dos alunos em trazer os seus
proprios dispositivos para a aula, fomentando um ambiente educativo interativo e colaborativo.
As ferramentas digitais sdo empregadas de forma a complementar e enriquecer o curriculo, e
ndo somente como um meio de simplificar tarefas. A abordagem em relagdo a tecnologia

destacou-se pela busca de um equilibrio entre as novas praticas e os métodos de ensino
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tradicionais. Problemas como o uso de telemdveis em sala de aula e a escassez de recursos
técnicos também foram discutidos. A formacdo ajudou na organizagdo do conhecimento e na
adaptacdo das praticas as especificidades do ensino basico e pré-escolar, onde se identificaram
desafios Unicos. Ressaltou-se a eficacia das tecnologias digitais em apoiar criangas com
necessidades especiais, mas enfatizou-se a importancia de manter as praticas convencionais de
ensino. Nos cursos profissionais, a énfase recaiu sobre o uso de software de cddigo aberto,
enquanto no ensino artistico as ferramentas digitais mostraram-se valiosas na gestdo e
motivacdo, apesar de algumas limitagGes praticas. A futura integracdo de Inteligéncia Artificial
nas formacdes foi vista como uma evolugdo necessaria. A discussdo culminou no
reconhecimento da importancia do papel do Centro de Formacéo de Escolas do Porto Ocidental
(CFEPO) e da sua diretora no apoio e incentivo a partilha de experiéncias, ressaltando a
colaborag¢ao como chave para superar os desafios da educacao digital. Em resumo, a discussao
realizada com os formandos sobre o impacto das formacgdes sublinha a complexidade da
integracdo das ferramentas digitais na educacdo e a importancia de abordagens equilibradas,
reconhecendo as particularidades de cada contexto escolar. Além disso, enfatiza a importancia

da formacao na capacitacao dos professores para utilizar eficazmente as ferramentas digitais.

No que diz respeito ao grupo focal realizado com formadores quanto a avaliacdo do impacto das
formacGes, destaca-se a importancia de considerar as expectativas individuais dos formandos.
Alguns tém experiéncias extremamente positivas, aplicando prontamente o conhecimento
adquirido nas suas praticas pedagdgicas, enquanto outros podem ficar desiludidos quando as

formacGes ndo atendem as suas expectativas especificas.

Formandos com competéncias digitais limitadas apresentam desafios, ressaltando a
necessidade de se adaptar a abordagem da formac&o as necessidades individuais. No entanto,
a maioria demonstra um genuino desejo para aplicar os conhecimentos nas suas salas de aula,

embora alguns participem apenas para obter créditos de formacao.

Aintegracdo da capacitacdo digital com outras estratégias pedagdgicas é crucial, permitindo que
os formandos adaptem o conhecimento as suas realidades. O desafio de instruir colegas mais

velhos em ambientes digitais também é destacado.

A motivacdo dos formandos é um fator importante, com alguns vendo a capacita¢do digital

como uma carga de trabalho adicional.
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4. Consideragoes finais

O presente relatdrio evidencia um compromisso solido da parte do Centro de Formacdo de
Escolas do Porto Ocidental (CFEPO) com a promogado de competéncias digitais, fundamentais na
modernizagdo pedagdgica. A execucdo do Plano de Transicdo Digital das Escolas, entre 2021 e
2023, manifestou uma abordagem holistica que conseguiu ndo so6 abarcar a capacita¢do técnica,
mas também promover uma aplicabilidade pratica e contextualizada no panorama educativo
atual. A recetividade e o envolvimento dos docentes na formacao, assim como a resposta flexivel
e adaptavel dos formadores aos desafios apresentados, sdo testemunhos claros do sucesso e da
pertinéncia do plano implementado. O PTDE representou um marco decisivo na evolugdo da
educacado digital em Portugal, particularmente no contexto do Centro de Formacgao de Escolas
do Porto Ocidental (CFEPO). A implementacdo deste plano foi pautada por uma visdo estratégica
clara e uma execucdo adaptativa as necessidades docentes, o que se refletiu numa participacdo
massiva e num impacto profundo nas praticas pedagdgicas. A andlise do PTDE revelou varios

pontos fortes, dos quais se destacam:

e Elevada Adesdo: A resposta significativa ao questiondrio Check-in, com cerca de 80% dos
professores a participar, demonstra um compromisso assinaldvel do corpo docente no
processo formativo e um claro reconhecimento da necessidade de desenvolvimento de

competéncias digitais.

e Ajustamento e Personalizacdo: A adaptacdo das acGes de formagdo as dindmicas e
exigéncias especificas de cada escola ou agrupamento, exemplificada pela variedade de
plataformas adotadas (Google Classroom, Microsoft Teams), reflete uma abordagem

sensivel e personalizada ao contexto educativo.

e Alargamento e Acessibilidade: A decisdo estratégica de duplicar o nimero de turmas por
acdo de formacdo, em resposta a procura crescente e a extensdo do plano, demonstra
capacidade de adaptacao e comprometimento com a acessibilidade da formacdo para

todos os professores.

e Cobertura e Diversidade: A realizacao de acdes distintas, com o intuito de oferecer cerca
de duas acgGes por professor, evidencia a abrangéncia e diversidade da formacao,

contemplando um vasto espectro de competéncias e ferramentas digitais.

e Envolvimento Ativo e Apoio Continuo: O envolvimento da embaixadora digital e o apoio
constante do CFEPO no processo de formacao salientam uma comunicacao efetiva e um

suporte continuo, cruciais para o sucesso do PTDE.
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e Avaliacdo Reflexiva e Construtiva: A utilizacdo de questiondrios e relatérios finais de
reflexdo para avaliar as acdes de formacao enfatiza uma avaliacao profunda e construtiva,

imprescindivel para a melhoria continua das praticas de formacao.

A elevada taxa de participacdo dos docentes nas a¢des de formacao, a capacidade de resposta
e adaptacdo as necessidades especificas de cada contexto educativo e a significativa expansao
das oportunidades de formacdo. O apoio continuo do CFEPO e a avaliacdo construtiva das aces
de formacdo sdo também dignos de nota, evidenciando um compromisso com a melhoria

continua e a sustentabilidade do progresso educativo.
Como recomendag0es estratégicas com vista ao futuro, podem-se elencar as seguintes:

e Fortalecimento da Infraestrutura Digital: Aprimorar a infraestrutura digital nas escolas,
especialmente a velocidade e estabilidade da Internet, para facilitar a implementacao
efetiva das ferramentas digitais em sala de aula.

e Formacdo Continua para Docentes mais Velhos: Desenvolver mddulos de formacgdo
especializados e suporte direcionado para docentes mais velhos ou com competéncias
digitais limitadas, assegurando que todos possam acompanhar as inovacdes tecnoldgicas.

e Ferramentas de Inteligéncia Artificial: Integrar formacdo sobre ferramentas de Inteligéncia
Artificial emergentes, como o Chat GPT, para preparar os docentes para as futuras
tendéncias educativas digitais.

e Planeamento Curricular e Avaliacdo: Garantir que as ferramentas digitais sejam integradas
de forma a complementar o plano curricular, sem sobrecarregar os docentes com a pressao
de cumprir os programas de ensino.

e Desenvolvimento de Recursos para Alunos Imigrantes: Criar recursos digitais para apoiar a
integracao de alunos imigrantes, assegurando que todos os estudantes tenham acesso
equitativo a educacgdo.

e Enfase na Capacitacdo Pratica: Incentivar a aplicacdo pratica das competéncias adquiridas
durante as formacgdes, garantindo que os docentes possam utilizar de forma efetiva as
ferramentas digitais nas suas praticas pedagogicas.

e Equilibrio entre Métodos de Ensino: Manter um equilibrio entre o uso de recursos digitais
e métodos tradicionais de ensino, especialmente no ensino bdsico, para garantir o

desenvolvimento de habilidades fundamentais.

Com vista no futuro, recomenda-se, portanto, uma énfase continuada na melhoria da

infraestrutura digital nas escolas, na formacdo continua adaptada a docentes de diferentes
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faixas etarias e competéncias digitais e na integracdo de ferramentas de inteligéncia artificial na
educacdo. Adicionalmente, sugere-se um enfoque renovado no planeamento curricular que
harmonize o uso das ferramentas digitais com as exigéncias programaticas e na criacdo de
recursos que facilitem a inclusdo e a equidade educativa para todos os alunos, incluindo os de
origem imigrante. O impacto das a¢des do PTDE transcendeu as expectativas iniciais,
transformando ndo apenas as competéncias digitais dos docentes mas também as metodologias
de ensino e as dindmicas de sala de aula. Este plano foi um catalisador de mudanca, incentivando
os docentes a integrar as ferramentas digitais de forma critica e reflexiva nas suas praticas
pedagdgicas. A capacitacdo digital dos docentes emergiu como uma peca central na evolugdo
das escolas rumo a uma maior inovacao e eficiéncia educacional. Olhando para o futuro, o PTDE
configura-se como um modelo de boas praticas no que respeita a formagdo continua em
competéncias digitais. A continua adaptacdo as mudancas tecnoldgicas e as necessidades
educativas serd essencial para manter a relevancia e eficacia deste tipo de iniciativas. A atencdo
as novas tendéncias, como a inteligéncia artificial e a aprendizagem adaptativa, sera crucial para
assegurar que o sistema educativo portugués permanega na vanguarda da inovagao pedagogica.
O PTDE evidencia um compromisso sério com a evolugdo digital na educagdo, demonstrando
resultados tangiveis e sentindo-se um claro impacto na comunidade escolar. As bases lancadas
por este plano prometem pavimentar o caminho para um continuo desenvolvimento e

exceléncia na educacdo digital em Portugal.

Fica claro que CFEPO continua a desempenhar um papel crucial na promoc¢ado da educacao
digital e no apoio aos docentes na integracdo de ferramentas digitais inovadoras que
enriquecem a experiéncia dos alunos. Com uma lideranca comprometida, uma comunidade
docente envolvida nos processos e uma abordagem estratégica bem definida, o CFEPO é um

caso de sucesso na promocao da capacitacao digital dos profissionais de educacao.

A Escola Superior de Educacdo do Politécnico do Porto (ESE/PP) mantém-se a disposicdo do
Centro de Formacdo de Escolas do Porto Ocidental (CFEPQO) para esclarecer quaisquer duvidas
ou questOes emergentes deste relatdrio de monitorizacdo. Neste espirito colaborativo,
reiteramos o nosso empenho em contribuir para a melhoria continua das acées de formacao
promovidas pelo CFEPO, visando sempre a qualidade do servigco educativo e o sucesso escolar.
Estamos prontos para prestar o suporte necessario e participar em futuras iniciativas que

fortalecam a nossa parceria em prol da comunidade educativa.

Antonio Barbot
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Anexo | — Plano de Acdo de Transicao digital
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Anexo Il — Artigo publicado na revista do CFEPO “Rumos a Oeste” — Embaixadora Digital

PADDE: Crénica de uma travessia

As fungoes de Embaixadora Digital
desenvolvidas no Centro de Formagao
de Escolas do Porto Ocidental (CFEPO),
entre setembro de 2021 e julho de
2023, inserem-se na colaboragao
estabelecida entre a DGE e os CFAE
para acompanhar e apoiar as Escolas.
A Resolugao do Conselho de Ministros
n.° 30/2020 estabelece a criacao de
Equipas de Desenvolvimento Digital
(EDD) em cada Escola para a
elaboracao e implementacgao dos
respetivos Planos de Agao de
Desenvolvimento Digital.

Este plano teve como macro objetivo
convocar todos os professores para
uma reflexao colegial sobre o seu
papel social, as suas
liderancas/organizagao institucional e
as suas praticas pedagoégicas, no
contexto de uma sociedade que funda
a compreensao da realidade na
qualidade das suas dinamicas de
informagao (em tempo real /digital /
tecnolégico).

Esta reflexao comecgou pelo
diagnostico do status quoda
socializagao dos professores nesta
nova realidade digital. A analise de
diferentes tipos de diagndstico
(Selfie/SWOT/inquéritos/foucus groups)
permitiu identificar onde esta triade
operacional estava presente, ausente
ou de forma insuficiente. Permitiu,
sobretudo, caraterizar a Escola
diagnosticada como ponto de partida
para a Escola desejavel. Aquela que
mais (e melhor) empodera os seus
alunos para os desafios da sociedade
contemporanea (e futura pois o futuro
comega no momento em que 0

(D] e
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pensamos).

A transversalidade do diagnéstico
(preparacao para a viagem)

Com identidades e carateristicas
diversas, as Escolas compreenderam
que ainda mantém um cordao umbilical
ligado a um modelo de ensino
expositivo, explicativo, desfasado dos
potenciadores de aprendizagem das
geragoes mais novas, replicando um
formato que mantém vetores de agao
implantados durante a revolugao
industrial, que privilegiava a
aprendizagem passiva e a avaliagao
por testagem. O debate e a reflexao
iniciados com o PASEO, a montante
foram complementados a jusante com
diagnosticos referenciados e
permitiram as Escolas perceberem que
muito do que se faz nas dimensoes
Pedagoégica / Organizacional e Digital/
Tecnoldgica nao atende as
expectativas daqueles que,
legitimamente, esperam da Escola
Publica um ensino alinhado com as
exigéncias socioculturais e funcionais
do século XXI. Uma Escola que abra
portas para a Vida e para o Mundo e
nao uma Escola fechada em si mesma .

A Travessia comecgou como uma
aventura entre dois pontos

A travessia comegou sem Plano
quando as Escolas foram confrontadas,
de forma abrupta, para uma realidade
em que o seu modelo preferencial de
acao nao estava preparado, um
ensino/aprendizagem que tinha de
chegar aos alunos numa aula virtual.

A Escola viu-se na necessidade de
transbordar os seus limites fisicos,a 2
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pandemia tornou necesséria e urgente
a transigao para outro modelo de
aprendizagem mais auténomo, mais
empreendedor e autorregulador. Sem
plano e sem mapa a viagem online fez-
se na base do “possivel” e da “boa
vontade”.

A Escola redescobriu-se, reconverteu-
-se. Os professores fizeram-se alunos e
os que dominavam o digital, os
formadores dos seus pares. Fizeram-se
investimentos significativos em
dispositivos e, timidamente, procurou-
-se levar a inovagao para dentro da casa
de cada um. A transicao nao se
preparou, impds-se!

Nao ha portos seguros quando
navegamos a bolina

Este ensino/aprendizagem a distancia
foi uma resposta emergencial e nao
uma estratégia visionaria e
metodologicamente pensada. Para
uma viagem de transi¢ao sustentada
visando uma Escola mais interativa,
mais dinamica, empreendedora e
digital/ tecnologicamente
comprometida faltava um mapa de
acao (PADDE).

As questoes de partida: Onde
estamos? Onde queremos chegar?
Como fazé-lo de forma consistente?
As respostas permitiram criar vetores
orientadores: é fundamental que o
mapa (PADDE) possibilite que:

a) aviagem leve a Escola do conforto
do “sempre se fez assim” para um novo
porto seguro: a Escola como um lugar
onde a comunicagao pedagogica inter-
-relacional, através de multiplos
desafios digitais, descobre novas
formas de ensinar e aprender;

b) os professores assumam esta
viagem nao como uma imposi¢ao, mas

CFFP@Emm = #7020

como uma oportunidade de
desenvolvimento profissional, um
caminho procurado como potenciador
do sucesso educativo;

c) omapa para aviagem trace um
percurso dindmico, inovador,
significativo, interventivo, participado;
d) aviagem seja sentida como
estimulante por professores e alunos,
constantemente monitorizada e as
suas rotas reajustadas conforme os
obstaculos ou as descobertas, ou seja,
que o mapa seja orientador e nao
prescritivo.

E depois da travessia o que esperamos
alcancar no lado de la da ponte?
Partimos cientes de que a inovacao
institucional das Escolas e do ensino
nao se da apenas por meio do
investimento em dispositivos digitais
ou em novas tecnologias e de que a
transformagao depende, antes de tudo,
de uma mudancga na organizagao
cultural das Escolas e da alteracao do
seu ethos profissional para uma pratica
pedagodgica evolutiva e auto-
-reformulavel. Assim, a maior
expetativa € que os PADDEs sejam as
sementes lancadas ao longo da viagem
para que germinem em mudangas
sociopedagadgicas e organizacionais
nas vérias Escolas. Mudancgas que
frutificarao em transformagao, em
alteracoes paradigmaticas e em
colheitas promissoras.

Chegados ao primeiro destino (dos
muitos por inventar) o que mudou?
Destaco seis conquistas, que sao
relevantes porque estao gravidas de
possibilidades de frutificacao.
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1. Profissionais mais (digitalmente)
capacitados

A procura de proficiéncia digital por via
da formagao continua, da
autodescoberta ou do apoio interpares
permitiu alterar algumas dinamicas
pedagogicas e, gradualmente,
potenciar a utilizagao das inimeras
possibilidades tecnolégicas/digitais
para o desenvolvimento de projetos de
natureza interdisciplinar.

2. Otimizacgao dos equipamentos e
recursos digitais

A posse de equipamentos e recursos
digitais per si nao significa mais valia
para uma Escola Digital. O grau do seu
contributo para a melhoria das
dimensoes pedagdgica/ organizacional
e tecnoldgica depende de uma gestao
estratégica que possibilite otimizar e
maximizar a sua utilizacao. A
concretizagao das agoes do PADDE
dependeu, em muito, da qualidade
desta gestao e, por isso, oportunidade
para desenhar uma planificacao eficaz
e eficiente.

3. Flexibilidade pedagdgica

As diferentes acoes e atividades da
dimensao pedagogica foram pensadas
como formas de enriquecer o curriculo
ativo, criando habitos de dinamicas
colaborativas pelo digital que estao a
melhorar, gradualmente, a relacéo
ensino/aprendizagem através de uma
abordagem mais flexivel, potenciando
a participagao ativa dos alunos em
varios processos autonomos de
aprendizagem, estimulando as suas
competéncias socio-emocionais,
cognitivas e metocognitivas e
evidenciando capacidades de
realizacao de produtos e reconstrucao
de conhecimentos. Algumas destas
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acoes estruturam-se a partir do
trabalho de Projeto a nivel interno ou
pela participagao em projetos
educativos nacionais ou internacionais.
Esta forma de aprender potencia um
perfil de aprendizagem heuristico.

4. Integracao metodoldgica

O PADDE permitiu agdes concretas de
articulacao/integragcao de metodologias
pedagdgicas classicas com
metodologias ativas digitais, numa nova
visdo estratégica dos objetivos de
aprendizagem inserindo-os em novos
cendrios de realizacao e criando
caminhos comunicacionais mais faceis e
acessos operativos mais participativos.
Esta articulagao/ integracao
metodoldgica permite majorar os
potenciadores de sucesso educativo
para metas especificas a conquistar e
alavancar competéncias de
aprendizagem auténomae
autorreguladora.

A integragao metodoldgica criou
ecossistemas de aprendizagem onde a
eloquéncia cientifica/ pedagdgica do
professor é enriquecida pelo ambiente
digital. E ambas se transformam em
poderosa didatica.

5. Criacao de espacos virtuais de
aprendizagem - as novas salas de
estudo

Em alguns PADDEs esta acgao surge
como uma inovagao de impacto
imediato na forma como se aprende
autonomamente (com potencialidades
de crescimento e ambigdes tematicas
para a exploracao das inteligéncias
multiplas extraordinarias). Uma
espécie de sala de conhecimentos
virtuais que o aluno utiliza para
rever/esclarecer conceitos
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estruturantes do curriculo a partir de
webinars, quizzs, kahoots, jogos,
hiperligacoes para o “estudo em casa“
com textos, poemas, musicas ou audios
para linguas estrangeiras. Onde o
apoio para o estudo sai da légica "mais
do mesmo” e transforma-se em
procura de conhecimento, em
curiosidade em perceber e na decisao
do aluno em procurar respostas para
as suas dificuldades . O professor é um
mentor /orientador.

6. Alteracao do paradigma da
comunicacao: uma Escola “pro domo
urbi et orbi “

A construgao de Planos de
Comunicagao, o PADDE, permitiu as
Escolas uma revolugao tranquila na
qualidade, assertividade e eficiéncia
nas suas dinamicas de informagao /
divulgacao / promocéao da identidade. A
constatacao de que na sociedade
contemporanea o fluxo de informagoes
é intenso e em permanente mudanca,
levou a percecao do poder do seu uso
estratégico, democratico e
transparente. Desta reflexao decorre a
visao da Comunicacao Institucional
como um poderoso instrumento
agregador. E pela comunicagao que se
ganham empatias com liderancas,
pares, alunos, encarregados de
educacao e parceiros da comunidade. E
uma nova era para o uso da
Comunicagao nas Escolas descobrindo
as suas multiplas possibilidades, nao
so6 de criar lagos de compromisso e
envolvimento entre os atores
escolares, mas também de sair do
espago fisico da Escola e convidar toda
a comunidade educativa a fazer parte,
a legitimamente ter acesso as suas
conquistas e boas praticas, ao brilho
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empreendedor e criativo dos seus
alunos, aos seus eventos formativos e
civicos.

Com os Novos Planos de Comunicagao
PADDE as Escolas assumiram que “o
maior problema da comunicagao é a
ilusao de que ela foi ja alcangada.”
William H. Whyte.

Mas descobriram, também, que o
digital e a criatividade podem
transformar a informagao em
comunicagao e a comunicacao em
comunhao. Com um bom Plano de
Comunicagao a Escola ndo chega
apenas a todos os seus... Elachega a
todo o lado!!!

Terminada a viagem, o que sente esta
viajante?

Gratidao

Grata pelo privilégio de ver ideias
corporizarem e resultarem em melhoria
da Escola. Durante quase 3 anos
conheci equipas companheiras de
viagem extraordinérias e projetos
desafiadores. Viideias a germinar, vi
realidades colhidas em flor, paralogo
serem semeadas para reprodugao. E
percebi que muitas destas equipas
também se transformaram: de viajantes
passaram a exploradores... da logistica
mapeadora passaram a descobridores
de novos caminhos.

Estas equipas souberam transformar o
PADDE num mapa desnecessario... A
sua Escola agora trabalha (nas 3
dimensoes) com GPS digital. A
qualidade das novas viagens esta
asseguradal Os seus destinos serao o
que quiserem ...

Grata pela oportunidade de ter sido util
na tentativa de simplificar tarefas e
incrementar a qualidade dos PADDEs
construidos.
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Promovendo a formagao, a montante e
no processo, que permitiu que todo o
envolvimento fosse esclarecido e
conhecedor. Construindo documentos
de monitorizagao e relatérios de
execucao, apoiando a gestao das
formas de recolha de informagao e
evidenciagao.

Analisando, no processo, os portefélios
de evidenciagao (quando foi
disponibilizado o respetivo link).
Apoiando, quando solicitado, a
elaboracao de brochuras sobre acoes
selecionadas. Promovendo didlogos
reflexivos (presenciais ou online) com
as equipas a partir de contetidos
formativos que valorizavam a
intencionalidade pedagdgica dos
PADDEs (como a Avaliagao Pedagodgica
/ novos critérios de avaliagao alinhados
com o PASEO e aimplicagao dos
compromissos dos PADDEs na
atualizacao do Projeto Educativo e na
Autoavaliagcao Institucional).

Pelo privilégio que foi assistir a
eventos que evidenciavam a excelente
qualidade da execugao do PADDE.
Muito grata pela centralidade da agao
do CFEPO, omnipresente no apoio aos
formandos, em todos os vetores de
proficiéncia, para um melhor ensino
com o digital. Pela diligéncia em
promover o Compromisso,
sensibilizando para que a
accountability, sempre inerente a
projetos financiados, nos
responsabilizava a todos e que cada
qual devia fazer a sua parte. Pelo
profissionalismo com que sempre
responderam as solicitacoes e desafios
logisticos de gerir os
acompanhamentos as Equipas PADDE.
Pelo esforgo em manter viva a chama
da procura de melhor proficiéncia
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digital e outras formas de capacitagao
para as agoes PADDE, numa época de
desmotivagao e desencanto da classe
docente. O CFEPO foi o cartégrafo do
cenario organizacional/ formativo que
garantiu o percurso de execugao dos
diferentes mapas de acdo com
tranquilidade, respeitando decisoes
institucionais, mas provindo todo o
respaldo de contexto para processos e
execucao de qualidade.
Ana Paula Silva
(Embaixadora Digital CFEPO)
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